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• Egen erfaring som 
kreftpasient



• Fra diagnose til hjemreise

• Egen erfaring som 
kreftpasient



• Digital applikasjon

• Fra diagnose til hjemreise

• Egen erfaring som 
kreftpasient



Nasjonal kreftstrategi

• Mer brukerorientert kreftomsorg 
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Nasjonal kreftstrategi

• Mer brukerorientert kreftomsorg 

• Tilgang til relevante opplysninger om 
eget pasientforløp

• Digitale verktøy kan gi mindre 
plager
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Brystkreft i Norge

• 3500 kvinner rammes hvert år

• 65-69 år mest utsatt  

Brystkreftforeningen, 2017



Metodikk

 • Desktop research  

 • Observasjon  

 • Intervjuer  

 • Mayo-møte  

 • Brukerreiser  

 • Konsepter  

 • Papirprototyper  

 • Prototyper  

 • Brukertesting  

 • Iterasjon  

 • Evaluering  







Research og innsikt



Siste møte før innleggelse

Kompleks og komplisert 
informasjon

Diagnostisering



Diagnostisering

“Legen sa masse om sykdommen 
og behandling og sånn, men jeg 
husker ikke så mye av det idag.”  
Nyankommet brystkreftpasient, 63 år.  

Journal of the Royal Society of Medicine, 2003 

Husker mindre enn 25 %

Diagnose og prognose eneste 
fokuset for pasienten



Innleggelse



Innleggelse

Pasienten blir møtt av en sykepleier 
når hun kommer ut av heisen og opp 
på kirurgisk sengepost. Hun kommer i 
følge med en pårørende. Hun er 
tydelig nervøs og redd, hun skjelver i 
stemmen og viser ubehag med sin 
kroppsholdning. Pasienten har for få 
dager siden blitt diagnostisert med 
brystkreft.  

Observasjonsnotat  



Stressnivå

”Hver lille usikkerhet blir  

ekstra belastende når du  

akkurat har fått kreft”  
Brystkreftpasient 63 år  



Brosjyrer og skriv

”Tror jeg har fått rundt 30 ulike 
papirer til nå, jeg har ikke helt 
oversikt enda.”  
Brystkreftpasient, 55 år.  

Overflod av papirer

Overlappende og generell 
informasjon



Valgt retning





Hvordan forberede pasienten 
på innleggelse til operasjon?  



• Redusere stressnivået 
• Tryggere på hva som venter dem 

• Basert på dagens struktur på 
Sykehuset Innlandet



Mayo Clinic

Rangert som det beste 
sykehuset i USA



Mayo Clinic

Marnie de Mooji og Matthew Moore



Mayo Clinic

Forberedende møte etter 
diagnostiseringen.

Marnie de Mooji og Matthew Moore



Mayo Clinic

Forberedende møte etter 
diagnostiseringen.

Lesenivå på linje med 12-13 
åringer 

Evne til å lære nye ting reduseres

Marnie de Mooji og Matthew Moore



Hensyn og krav

 • Tilpasset brukergruppen  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 • Tilpasset brukergruppen  

 • Gi et overblikk over de 
stegene pasienten skal 
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Hensyn og krav

 • Tilpasset brukergruppen  

 • Gi et overblikk over de 
stegene pasienten skal 
gjennom 

 • Troverdig 
 

 



Iterasjon av klikkbare prototyper



Iterasjon 4
Tidslinje



Innleggelse

Steg for steg

Dagen før operasjon

Operasjonsdagen

Etter operasjonen

Blødprøver

Brystkreftforeningen

Narkose

Røntgen av lunger

Kveldsstell og faste

Operasjonen

Ankomst sengeposten

Oppmøte

Samtaler med fagpersoner

Forberedelse til operasjon

Postoperative avdeling

10. Juni 2017  kl: 13:00
Sykehuset innlandet:
Skolegata 32, 2318 Hamar

Her skal du være mesteparten av 
oppholdet.

Pleiere:

Samtaler og helsesjekk med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

Du vil bli fraktet til operasjonssalen av 
en sykepleier.

Samtaler og helsesjekk med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Skal jeg møte opp alene?
Hva trenger jeg å ha med?
Hva trenger jeg å forberede?

Du skal legges inn dagen før operasjon 
og vil bli skrevet ut et par dager etter 

operasjon. Her kan du lese om hvert steg 
du skal gjennom.

Praktisk om innleggelsen

Iterasjon 4
Tidslinje



Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Vi anbefaler å ta med seg noen når man 
skal legges inn til operasjon....les mer 

Det er lurt å ha med seg løse klær, som 
ikke strammer rundt operasjonssåret. Du 
skal ha med deg toalettsaker….les mer 

Skal jeg møte opp alene?

Hva skal jeg å ha med?

Du skal legges inn dagen før operasjon 
og vil bli skrevet ut et par dager etter 
operasjon. 

Fyll ut skjema

Før innleggelse

Praktisk før oppholdet

Innleggelse

Dagen før operasjon

Operasjonsdagen

Min operasjon

Blødprøver

Kveldsstell og faste

Røntgen

Sengeposten

Oppmøte

Samtaler og undersøkelse 

Brystkreftforeningen

10. Juni 2017  kl: 13:00
Sykehuset innlandet:
Skolegata 32, 2318 Hamar

Her skal du være mesteparten av 
oppholdet. 

Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Hvor lenge skal du være på 
sykehuset, hva skal du ta med og 
skal du møte opp alene.

Hei Anna, Her kan du lese om din 
operasjon og hvert steg du skal 
gjennom fra innleggelse til utskrivelse. 

Praktisk før oppholdet

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Du skal hendvende deg i resepsjonen 
ved hovedinngangen. Der vil din 
annkomst bli registrert. 

13:00

Fredag 9. Juli

Sykehuset innlandet

Tid og sted

Skolegata 32, 2318 Hamar

Innleggelse

Oppmøte

Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Fyll ut skjema

Før du kommer opp på avdelingen skal 
du ta blodprøver, du vil bli vist til 
labratoriet av en av de ansatte.

Du vil bli stukket en gang .....les mer 

Prøvene vil bli analysert, og legene vil 
fortelle deg hva de fant.....les mer 

Om prøvene

Hva skjer med prøvene?

Innleggelse

Blodprøver

Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Vi anbefaler å ta med seg noen når man 
skal legges inn til operasjon....les mer 

Det er lurt å ha med seg løse klær, som 
ikke strammer rundt operasjonssåret. Du 
skal ha med deg toalettsaker….les mer 

Skal jeg møte opp alene?

Hva skal jeg å ha med?

Du skal legges inn dagen før operasjon 
og vil bli skrevet ut et par dager etter 
operasjon. 

Fyll ut skjema

Før innleggelse

Praktisk før oppholdet

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Du skal hendvende deg i resepsjonen 
ved hovedinngangen. Der vil din 
annkomst bli registrert. 

13:00

Fredag 9. Juli

Sykehuset innlandet

Tid og sted

Skolegata 32, 2318 Hamar

Innleggelse

Oppmøte

Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Fyll ut skjema

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Du blir fulgt videre til røntgen hvor det 
vil bli tatt røntgen av lungene. 

Innleggelse

Røntgen av lungene

Undersøkelsen

Ingen forberedelser er påkrevd. Du skal 
være avkledd oventil og halskjeder må 
være tatt av. Rutinemessig består 
undersøkelsen av to bilder….les mer

Hva er røntgen av brystet?

Røntgen thorax avbilder lunger, 
lungesekk, hjerte og hovedpulsåren 
(aortabuen), mediastinum og de benede 
deler av brystkassen……les mer

Legene vil analysere prøvene, og gi deg 
beskjed om hva de innebærer.....les mer 

Røtgenstråler er ikke farlig i mindre 
mengder….les mer

Hva skjer med bildene?

Er røntgenstråler farlig?

Du skal hendvende deg i resepsjonen 
ved hovedinngangen. Der vil din 
annkomst bli registrert. 

13:00

Fredag 9. Juli

Sykehuset innlandet

Tid og sted

Skolegata 32, 2318 Hamar

Innleggelse

Oppmøte

Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Fyll ut skjema

Før du kommer opp på avdelingen skal 
du ta blodprøver, du vil bli vist til 
labratoriet av en av de ansatte.

Du vil bli stukket en gang .....les mer 

Prøvene vil bli analysert, og legene vil 
fortelle deg hva de fant.....les mer 

Om prøvene

Hva skjer med prøvene?

Innleggelse

Blodprøver

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Du blir fulgt videre til røntgen hvor det 
vil bli tatt røntgen av lungene. 

Innleggelse

Røntgen av lungene

Undersøkelsen

Ingen forberedelser er påkrevd. Du skal 
være avkledd oventil og halskjeder må 
være tatt av. Rutinemessig består 
undersøkelsen av to bilder….les mer

Hva er røntgen av brystet?

Røntgen thorax avbilder lunger, 
lungesekk, hjerte og hovedpulsåren 
(aortabuen), mediastinum og de benede 
deler av brystkassen……les mer

Legene vil analysere prøvene, og gi deg 
beskjed om hva de innebærer.....les mer 

Røtgenstråler er ikke farlig i mindre 
mengder….les mer

Hva skjer med bildene?

Er røntgenstråler farlig?

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Det er viktig at du har fyllt ut skjemaet 
med personopplysninger og tidligere 
sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Vi anbefaler å ta med seg noen når man 
skal legges inn til operasjon....les mer 

Det er lurt å ha med seg løse klær, som 
ikke strammer rundt operasjonssåret. Du 
skal ha med deg toalettsaker….les mer 

Skal jeg møte opp alene?

Hva skal jeg å ha med?

Du skal legges inn dagen før operasjon 
og vil bli skrevet ut et par dager etter 
operasjon. 

Fyll ut skjema

Før innleggelse

Praktisk før oppholdet
Innleggelse

Dagen før operasjon

Operasjonsdagen

Min operasjon

Blødprøver

Kveldsstell og faste

Røntgen

Sengeposten

Oppmøte

Samtaler og undersøkelse 

Brystkreftforeningen

10. Juni 2017  kl: 13:00
Sykehuset innlandet:
Skolegata 32, 2318 Hamar

Her skal du være mesteparten av 
oppholdet. 

Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Hvor lenge skal du være på 
sykehuset, hva skal du ta med og 
skal du møte opp alene.

Hei Anna, Her kan du lese om din 
operasjon og hvert steg du skal 
gjennom fra innleggelse til utskrivelse. 

Praktisk før oppholdet

Navigasjon i to retninger

Iterasjon 5



Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Innleggelse

Før innleggelse

Dagen før operasjon

Operasjonsdagen

Min operasjon

Hei Anna, Her kan du lese om din 
operasjon og hvert steg du skal 
gjennom fra innleggelse til utskrivelse. 

Hvor lenge skal du være på sykehuset, hva 
skal du ta med og skal du møte opp alene.

Praktisk

Blødprøver

Oppmøte: 10. Juni, 13:00
Sykehuset innlandet: Skolegata 32, 
2318 Hamar

Røntgen

Sengeposten
Her skal du være mesteparten av 
oppholdet. 

Samtaler og undersøkelse 
Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

Operasjonsforberedelser
Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

Brystkreftforeningen
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Narkose
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Kveldsstell og faste

Operasjon

Du skal fylle ut skjemaet med personopplysninger 
og tidligere sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Fyll ut skjema

Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Du skal hendvende deg i resepsjonen ved 
hovedinngangen. Der vil din annkomst bli 
registrert. 

13:00

Fredag 9. Juli

Sykehuset innlandet

Tid og sted

Skolegata 32, 2318 Hamar

BlodprøverPraktisk
Neste steg:Forrige steg:

Oppmøte
Innleggelse

Du skal hendvende deg i resepsjonen ved 
hovedinngangen. Der vil din annkomst bli 
registrert. 

13:00

Fredag 9. Juli

Sykehuset innlandet

Tid og sted

Skolegata 32, 2318 Hamar

BlodprøverPraktisk
Neste steg:Forrige steg:

Oppmøte
Innleggelse

Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Før du kommer opp på avdelingen skal du 
ta blodprøver, du vil bli vist til labratoriet 
av en av de ansatte.

Blodprøver er meget nyttige og kan brukes i 
utredningen av svært mange tilstander. 
Blodet består av flere forskjellige celletyper 
som er oppløst i en væske som kalles 
plasma......les mer 

Prøvene vil bli analysert, og legene vil fortelle 
deg hva de fant.....les mer 

Om prøvene

Hva skjer med prøvene?

RøntgenOppmøte
Neste steg:Forrige steg:

Blodprøver
Innleggelse

Før du kommer opp på avdelingen skal du 
ta blodprøver, du vil bli vist til labratoriet 
av en av de ansatte.

Blodprøver er meget nyttige og kan brukes i 
utredningen av svært mange tilstander. 
Blodet består av flere forskjellige celletyper 
som er oppløst i en væske som kalles 
plasma......les mer 

Prøvene vil bli analysert, og legene vil fortelle 
deg hva de fant.....les mer 

Om prøvene

Hva skjer med prøvene?

RøntgenOppmøte
Neste steg:Forrige steg:

Blodprøver
Innleggelse

Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Du blir fulgt videre til røntgen hvor det vil 
bli tatt røntgen av lungene. 

Ingen forberedelser er påkrevd. Du skal 
være avkledd oventil og halskjeder må være 
tatt av. Rutinemessig består undersøkelsen 
av to bilder….les mer

Undersøkelsen

Røntgen thorax avbilder lunger, lungesekk, 
hjerte og hovedpulsåren (aortabuen), 
mediastinum og de benede deler av 
brystkassen……les mer

Hva er røntgen av brystet?

Legene vil analysere prøvene, og gi deg 
beskjed om hva de innebærer.....les mer 

Røtgenstråler er ikke farlig i mindre 
mengder….les mer

Hva skjer med bildene?

Er røntgenstråler farlig?

SengepostBlodprøve
Neste steg:Forrige steg:

Røntgen
Innleggelse

Før du kommer opp på avdelingen skal du 
ta blodprøver, du vil bli vist til labratoriet 
av en av de ansatte.

Blodprøver er meget nyttige og kan brukes i 
utredningen av svært mange tilstander. 
Blodet består av flere forskjellige celletyper 
som er oppløst i en væske som kalles 
plasma......les mer 

Prøvene vil bli analysert, og legene vil fortelle 
deg hva de fant.....les mer 

Om prøvene

Hva skjer med prøvene?

RøntgenOppmøte
Neste steg:Forrige steg:

Blodprøver
Innleggelse

Du blir fulgt videre til røntgen hvor det vil 
bli tatt røntgen av lungene. 

Ingen forberedelser er påkrevd. Du skal 
være avkledd oventil og halskjeder må være 
tatt av. Rutinemessig består undersøkelsen 
av to bilder….les mer

Undersøkelsen

Røntgen thorax avbilder lunger, lungesekk, 
hjerte og hovedpulsåren (aortabuen), 
mediastinum og de benede deler av 
brystkassen……les mer

Hva er røntgen av brystet?

Legene vil analysere prøvene, og gi deg 
beskjed om hva de innebærer.....les mer 

Røtgenstråler er ikke farlig i mindre 
mengder….les mer

Hva skjer med bildene?

Er røntgenstråler farlig?

SengepostBlodprøve
Neste steg:Forrige steg:

Røntgen
Innleggelse

Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Innleggelse

Før innleggelse

Dagen før operasjon

Operasjonsdagen

Min operasjon

Hei Anna, Her kan du lese om din 
operasjon og hvert steg du skal 
gjennom fra innleggelse til utskrivelse. 

Hvor lenge skal du være på sykehuset, hva 
skal du ta med og skal du møte opp alene.

Praktisk

Blødprøver

Oppmøte: 10. Juni, 13:00
Sykehuset innlandet: Skolegata 32, 
2318 Hamar

Røntgen

Sengeposten
Her skal du være mesteparten av 
oppholdet. 

Samtaler og undersøkelse 
Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

Operasjonsforberedelser
Samtaler og undersøkelse med 
turnuslege, kirurg, anestesilege og 
sykepleier.

Brystkreftforeningen
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Narkose
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk og dele erfaringer

Kveldsstell og faste

Operasjon

Du skal fylle ut skjemaet med personopplysninger 
og tidligere sykdom før ankomst.

Fyll ut personopplysninger

Fyll ut skjema

Ny navigasjon mellom stegene

Iterasjon 6



Nest siste prototype 

Iterasjon 8



Innleggelsesdagen

Operasjonsdagen

Etter operasjon

Utskrivelse

Før innleggelse

Min operasjon

Du må fylle ut resten av 
personopplysningene

Her kan du lese praktiske 
ting det kan være fint å vite 
før innleggelse

Praktisk

Blodprøver

Operasjonsforbredelser

Postoperativ avdeling

Røntgen

Narkose

Pleie på sengeposten

Hjemreise

Samtaler

Legevisit

Kveldsstell og faste

i

Oppmøte: 10. Juni, 13:00
Sykehuset innlandet: Skolegata 32, 
2318 Hamar

Inngrepet
Her kan du lære om operasjonen du 
skal gjennom.

Samtaler og undersøkelser
Med turnuslege, kirurg, anestesilege 
og sykepleier

Sengeposten
Her skal du tilbringe mesteparten av 
oppholdet

Brystkreftforeningen
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk til deg

75%

Hvis du har feber, rødme, 
hevelse eller smerter, ta 
kontakt

Infeksjonstegn

Videre behandling

!

Etter utskrivelsen

Innleggelse: 10. juni

Operasjon: 11. juni

Etter operasjon

Utskrivelse: 12-15. juni

Min operasjon

Du må fylle ut resten av 
personopplysningene

Fint å vite før 
innleggelsen

Blodprøver

Røntgen

Pleie på sengeposten

Legevisit

Kveldsstell og faste

i

Oppmøte: kl 13:00
Sykehuset innlandet: Skolegata 32, 
2318 Hamar

Operasjonen
Her kan du lære om operasjonen du 
skal gjennom.

Samtaler og undersøkelser
Med turnuslege, kirurg, anestesilege 
og sykepleier

Sengeposten
Her skal du tilbringe mesteparten av 
oppholdet

Brystkreftforeningen
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk til deg

75%

Utskrivelsessamtale
Her kan du lese om hva du skal følge 
med på når du har kommet hjem

Oppfølging og veien 
videre

Nest siste prototype 

Iterasjon 8



Designforslag



Min Operasjon

Forberede brystkreftpasienter  
på sykehusoppholdet



Hvordan ville det fungert?

Innholdet lagres på 
kvalitetssystemet til Sykehuset 
Innlandet

Pasienten får tilgang etter 
diagnostiseringsmøtet



Hei Anna, dette er planen for 
ditt sykehusopphold i forbindelse  
med din brystkreftoperasjon. Her 
kan du bli kjent med hvert steg du 
skal gjennom fra innleggelsen til 

du kan reise hjem.
Hilsen Sykehuset Innlandet   

Gå til plan

Min operasjon

Introduksjonsskjerm



Innleggelse: 10. juni

Operasjon: 11. juni

Etter operasjon

Utskrivelse: 12-15. juni

Min operasjon

Du må fylle ut resten av 
personopplysningene

Fint å vite før 
innleggelsen

Blodprøver

Røntgen

Pleie på sengeposten

Legevisit

Kveldsstell og faste

i

Oppmøte: kl 13:00
Sykehuset innlandet: Skolegata 32, 
2318 Hamar

Operasjonen
Her kan du lære om operasjonen du 
skal gjennom.

Samtaler og undersøkelser
Med turnuslege, kirurg, anestesilege 
og sykepleier

Sengeposten
Her skal du tilbringe mesteparten av 
oppholdet

Brystkreftforeningen
En tidligere brystkreftpasient vil 
komme på besøk til deg

75%

Utskrivelsessamtale
Her kan du lese om hva du skal følge 
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operasjon og vil bli skrevet ut når du 
er frisk nok til det, som regel tar det 
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avdelingen hvor du blir lagt i narkose. 
Etter operasjonen vil du våkne opp på 
postoperativ avdeling. Du vil ikke ha 
noen utvendige sting.

Du vil få tildelt utstyr til morgenstell, 
operasjonsskjorte og bomullstruse, du må 
barbere armhulen  .....les mer 

Hvordan narkose du skal ha blir bestemt 
sammen med anestesilege dagen før 
operasjon….les mer 

Du skal ha en brystbevarende kirurgi. Dette 
innebærer at det omgivende brystvevet 
fjernes men brystet bevares. Dette betyr at 
kreften din kan opereres bort fullstendig ved 
å bare fjerne deler av brystet.

Det sys med tråd innvendig under huden 
som løsner av seg selv, og du har ingen 
sting som skal fjernes. 

For at sårvæsken som produseres ikke skal 
hope seg opp under huden vil du få lagt inn 
dren (en tynn plastikkslange) under 
operasjonen. Dette fjernes uansett etter tre 
dager, men ofte etter kun ett døgn, 
avhengig av mengde sårvæske som 
produseres.
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Du skal hendvende deg i resepsjonen 
ved hovedinngangen. Der vil din 
annkomst bli registrert. 

Torsdag 8. juni

Sykehuset innlandet Hamar
Skolegata 32, 2318 Hamar

Oppmøte

Tid og sted

13:00

Du skal hendvende deg i resepsjonen 
ved hovedinngangen. Der vil din 
annkomst bli registrert. 

Torsdag 8. juni

Sykehuset innlandet Hamar
Skolegata 32, 2318 Hamar

Oppmøte

Tid og sted

13:00



Labratoriet hvor du skal ta blodprøver 
ligger i 1 etasje til høyre for 
hovedingangen, du vil bli vist til 
labratoriet av en av de ansatte.

Du skal trekke en kølapp å vente på tur 
for å ta blodprøver, det er ingen 
timebestilling. Selve prøvene tar bare et 
par minutter.

Om blodprøvene

Blodprøver



En turnuslege vil ta en helsesjekk på 
deg. Videre vil du bli undersøkt og få 
informasjon av kirurgen som skal 
operere deg, anestesilegen som skal gi 
deg narkose og av sykepleier på 
sengeposten. 

Turnuslegen vil gå igjennom skjemaet du 
har fylt ut før du kom. Videre vil du få en 
generell helseskjekk .....les mer 

Kirurgen vil fortelle om inngrepet som skal 
gjøres. Du vil bli undersøkt, og 
operasjonsområdet vil bli markert med en 
tusj. Her kan det være lurt å skrive ned 
spørsmål på forhånd….les mer 

Anestesilegen vil fortelle om narkosen. Det 
er viktig at du har forteller om di medisinene 
du bruker idag….les mer 

I samarbeid med sykepleier skal du lage en 
behandlingsplan for deg i ditt 
sykehusopphold som er spesialtilpasset 
deg.….les mer 

Undersøkelse av turnuslege

Samtale med kirurg

Samtale med anestesilege

Samtale med sykepleier

Samtaler og undersøkelse



Du skal legges inn dagen før 
operasjon og vil bli skrevet ut når du 
er frisk nok til det, som regel tar det 
2-3 dager.

Før innleggelsen

Det kan være veldig fint å ha med seg 
noen når du skal legges inn til operasjon. 

Det er lurt å ha med seg løse klær som 
ikke strammer rundt operasjonssåret. 

Skal jeg møte opp alene?

Hva skal jeg å ha med?

Parkering

Transport

Trådløst nettverk

Verdisaker

Toalettsaker

Klær til hjemreise

Egen underholdning, det kan 
bli mye venting

Sandaler eller sko som er lette 
å ta på



Testing og evaluering på sykehuset



Testing med ansatte

”Her om dagen var det en pasient 
som gikk rett til blodprøver, og 
ikke innom resepsjon først, da ble 
hun ikke registrert og satt og 
ventet der i mange timer.”  

”Dette hadde vært en fin brosjyre... 
all infoen de trenger er der.”  



Testing med nyankommet  
brystkreftpasient

”Her står det hva jeg skal ha 
med meg. Det hadde jo vært 
fint å vite før jeg kom.”

”Jeg hadde virkelig satt pris på 
en sånn oversikt”
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