ROM
FOR
DESIGN

En utforskning av tidligfase
som ngkkel i byggebransjens
grgnne skiffe

Eline Mikhela Olsen Sandnes
Kari Anne Grgnnbech Olafsdottir




Fagfelt
Strategisk bruk av tjenestedesign

Kandidater
Eline Mikhela Olsen Sandnes
Kari Anne Grgnnbech Olafsdottir

Veileder
Joakim Formo

Arkitektur- og designhggskolen i
Oslo 2024

Dette prosjektet er godkjent av Sikt.



Sammendrag

Byggebransjen star i dag for hele 40% av
miljg- og klimagassutslippene globalt. Vi har

i denne oppgaven utforsket hvordan design
kan bidra enda mer inn i bransjen i mgte med
det grenne skiftet. Vi gnsket & danne oss en
egen forstéelse av de store linjene for vi snevret
inn, sa vi startet sveert bredt med en stor
innsiktsfase bestdende av neermere 40 aktgrer
fra bransjen. Vi tok her utgangspunkt i stgrre
offentlige byggeprosjekter fordi vi mener at det
her ligger et stort potensiale for & utgjere en
forskjell og skape ringvirkninger.

Byggeprosessen kan grovt sett deles inn i seks
faser. Vi fant at tidligfase, som innehar 2-3

av de forste fasene i prosessen, er omradet
med stgrst pavirkningskraft pa store valg -
samt utslippene fra hvert enkelt prosjekt. Vi
valgte derfor & legge fokuset vart her, og
identifiserte videre en rekke punkter som vi
mener har potensial for & styrke mulighetene
for et klimavennlig og inkluderende prosjekt.
Et viktig moment her er offentlige anskaffelser,

et viktig virkemiddel bade for & sikre

at offentlige midler brukes riktig, og for &

bidra til innovasjon og effektivisering i norsk
neeringsliv. Hvordan man ber om noe gjennom
en anskaffelse pavirker hvordan markedet ma
svare.

Oppgaven har landet pa fire idéforslag

til fidligfase som legger seg pa ulikt niva;

etft idéforslag til en ny arbeidsform samt

tre digitale verktoy til eksperimentering.
Oppgavens idéforslag har som mal & ligge som
felles diskusjonsgrunnlag pa tvers av aktgrene
i verdikjeden i bransjen. Malet er ikke & lgse
problemene med den perfekte lgsningen,
men & se pa hvordan vi kan bidra til & tenke
annerledes og sette fingeren pé hvordan
design kan bidra enda mer inn i bransjen i
mgte med det grenne skiftet i fremtiden.
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Vi trenger alle et hjem.

Vi mé jobbe et sted.

Vi trenger skole. Sykehus. Barnehage. Butikk
Vi ma ha bygg.

Byggene omgir de fleste av oss i hverdagen,
hele livet.

Vi gar fra bygg til bygg. Hvor byggene er
plassert, avgjer hvordan vi kan reise mellom
dem. Maten de er utformet pavirker maten vi
interagerer med hverandre i dem.

Samtidig vet vi at bransjen som lager

disse skolene, disse sykehusene og
barnehagene, star for 40% av det globale
klimagassutslippet.

Hvordan kan design bidra enda mer i
byggebransjen i mgte med det granne
skiftet?



Bilde generert i samarbeid med Midjourney



Forord

| vart diplomprosjekt har vi kontinuerlig

spkt & leere om hvordan vi kan anvende
designmetoder i et komplekst landskap av ulike
lover, retningslinjer, roller, fagdisipliner, kulturer
og interesser. Selv om vi innser at det alltid er
mer & leere, og vi tidvis har fglt at vi s vidt har
skrapt pé overflaten, s& har tilbakemeldinger
fra bransjeakterer gitt oss troen pa at vi har
forstatt overordnede prinsipper, og at vart
designbidrag er verdifullt.

Denne rapporten sgker a reflektere var
balanse mellom & utforske designens rolle
med faglig selvtillit, samtidig som vi er
oppmerksomme og ydmyke pa at vi jobber
innenfor et eksisterende fagfelt.
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Hvordan lese rapporten

Siden besvarelsen har resultet i flere idéforslag
har vi strukturert rapporten med funn ettrfulgt
av idéforslag. Dette gjentas 4 ganger. Pa
slutten finner man tilbakemeldinger og
refleksjoner.

lllustrasjoner og bilder er utfgrt av oss med
mindre annet er oppgitt

Refleksjoner har lys grgnn bakgrunn

% Nytt vi har laget

0 Valg/Veiskille



Ordbok

Bygg og anlegg
En fellesbetegnelse for all virksomhet som

direkte er knyttet til byggeprosessen. (Hugstad,
2024).

Byggeprosessen

Omfatter hele livslgpet til et byggverk, fra
behovsavklaring, programmering, idé og
konseptutvikling, til prosjektering og bygging,
drifts- og bruksfase og til slutt avhending (DFQ,

Aktgrer i bransjen

Gjennom oppgaven brukes samlebetegnelsen
aktgrer om de ulike faglige rollene som

tar del i bransjen og de ulike delene av
byggeprosessen. Eksempler pa disse finnes pa
side 40-45.

Endringsordre

Byggherren kan palegge entreprengren
endringer underveis med en «endringsordrey,
som ofte blir dyrt pa grunn av sene endringer i
byggeprosessen (Codex, 2022).

10

Anskaffelse

Anskaffelse er en aktivitet med sikte pa & dekke
et behov for varer, tjenester eller bygg og
anleggsarbeider. (DF@, 2023)

Offentlige anskaffelser

Offentlig sektor kjgper arlig varer og tjenester
for ca. 740 milliarder kroner(Regjeringen).
Loven skal fremme effektiv ressursbruk og sikre
tillit til offentlige anskaffelser (Anskaffelsesloven,
2024, §1).

Innovativ anskaffelse

En innovativ anskaffelse skjer nar
oppdragsgiver har et problem uten
markedslgsning. Man diskuterer behovet med
markedet og lar leverandgrene finne lgsningen
(DF@, 2023).
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En grunnmur

Introduksjon

| dette kapittelet vil vi introdusere oss selv og var
motivasjon til & jobbe med temaet.
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Om oss

Vi har jobbet sammen pa flere prosjekter, og
visste at vi fungerte godt som gruppe. Dette
var et viktig utgangspunkt for oss. Vi kjenner
hverandre godt gjennom snart 5 &r sammen
ved Arkitektur- og designhggskolen, som
béde gode venninner og studiepartnere.
Gjennom arene har vi opparbeidet oss en

stor fillit og trygghet rundt & diskutere faglige
problemstillinger pa en mate som alltid er
apen for nye innspill og tanker. Vi kan utfordre
hverandres Igsningsforslag og tankesett, og vi
kienner godt til hverandres styrker og svakheter.

Vi var begge ambisigse pa vegne av egen
diplomoppgave. Samtidig sa skjer livet ogsa ved
siden av med faktorer man ikke kan styre. Da
har det veert ekstra verdifullt 8 jobbe med en
venn, hvor man kan dra lasset hver sin tur med
et felles mal om et godt resultat til slutt.






o Fornebupiloten er her:
< b Fornebupiloten.
5. mai 2022 - Bzerum, Akershus + &

Hei! Vi er to designstudenter fra Arkitektur- og
designhagskolen i Oslo som denne varen jobber med
et prosjekt som tar for seg engasjementet pa
Fornebu og ferja som s& mange ensker tilbake. | den
forbindelse har vi laget et konsept for en tjeneste
som vi gnsker & fa tilbakemelding pé fra noen
engasjerte Fornebusjeler. Vi har til nd 3 deltakere,
som vi er veldig glade for, og gnsker gjerne noen til.

Sigurd Ravn Arstad oos
Z Administrator 5t- @
Designstudenter fra Oslo gnsker & hgre mer om livet i
Kirkenes! Dette fra perspektivet til unge voksne som

flytter til Finnmark og Kirkenes for & jobbe/gé pé
skole, men som ikke selv er fra omrédet.

Nar: Mandag 9. mai kI 11-13.
Hvor: Fornebupiloten pa Fornebu S

Bidra til at disse studentene fér et innblikk i
Kirkeneslivet! Kanskje lgsningen deres blir et resultat
av nettopp dine tanker og opplevelser! De setter stor
pris pa all feedback!

Det vil serveres kaffe og noe attat.

Ta gjerne kontakt med oss dersom du skulle veere
interessert i 8 delta eller hare om prosjektet.
#visomtrivespaFornebulandet

#fornebuforum Dere finner kontaktinfo i artikkelen! &
#hvaskjerpaFornebu

#fornebubarna [Kirkenes 24 - Designstudenter fra Arkitektur- og
#vartFornebu

designhagskolen i Oslo sgker informanter til Kirkenes
prosjekt!] (https://kirkenes24.no/NewsArticle/

Vennlig hilsen d64ae733-2f3a-4f55-a5df-a80132b06e34)

Eline og Kari Anne
Kari Anne Olafsdottir <karia.olafsdottir@gmail.com>

Bilder fra invitasjon og workshop
som vi hadde Fornebu ifb

med det avsluttende kurset pa
grunnutdanningen i tjenestedesign.

kirkenes24.no

Designstudenter fra Arkitektur- og
designhggskolen i Oslo sgker informanter t

Bilde fra workshop med Familiehusprosjekt i Service Bilde fra fordypningskurs; Offentlig sektor som
design 1 kurset, 2022 materiale for design



Tidligere prosjekter og
oppgavens tilnerming

Gjennom ftidligere prosjekter har vi opplevd
at strategisk design i kombinasjon med
tjenestedesign er en tilneerming som
appellerer til oss. Vi vil kort beskrive tre
felles studentprosjekter som har formet vart
perspektiv og tilneerming til designfaget.

Avsluttende oppgave pa grunnutdanningen
P& grunnkurs 6, med tjenestedesign, hadde
vi en oppgaven som var i samarbeid med
BetaMobility. Den gikk ut pa & utforske
mulighetene innenfor mobilitet og offentlig
transport med fokus pa Fornebu og sjgveien.

| dette arbeidet utfordret vi oss masse pa a
utforske stgrre samfunnsmessige drivere som
ligger bak det faktum at Fornebus innbyggere

har et sterkt engasjement for & fa ferjen ftiloake,

men hvor den likevel er blitt fiernet. Vi endte
med & foresla en Igsning for hvordan crowd
funding og bruk av sommerferjene som star
stille pa vinterhalvaret kunne brukes som et
springbrett til & fa ferjene i gang igjen. Vi tror
fortsatt at var lgsning her har potensial til a bl
realisert, og leker fortsatt med tanken om & ta
opp igjen prosjektet for & prove.

Offentlig sektor som materiale for design
Gjennom ulike gjesteforelesere fikk vi
muligheten til & leere om ulike perspektiver
innenfor innovasjon og design i offentlig sektor
i Norge. Dette kurset var sveert leererikt og
inspirerende med tanke pa mulighetene som
finnes, samt utfordringene man ma forholde
seg til nar man designer for det offentlige.
offentlige rom.

Strategic design for society

Et fag med Joakim Formo og Einar

Sneve Martinussen, i samarbeid med
Kystutviklingssenteret i Kirkenes. Dette
prosjektet ga oss muligheten til & oppleve
hvordan design kan bidra direkte inn i store,
komplekse problemstillinger som fraflyttingen
fra nord er for sma byer og tettsteder i dag.



Personlige erfaringer

For diplomprosjektet har Eline jobbet pa

to prosjekter i byggebransjen. Ett som tok
for seg en ny lgsning for & koble sammen
storskala rive- og byggeprosjekter ved hjelp
av 3D scan av bygg hvor man kunne ga pa
virtuell befaring, samt en lgsning for & kunne
forhandsbestille brukte byggmaterialer i
samarbeid med Ombygg.

Kari Anne har de siste to arene jobbet

som tjenestedesigner i Arbeids- og
velferdsdirektoratet. Der har hun jobbet i
tverrfaglig gruppe med et eksperimenterende
konsept for en nasjonal digital veileder kalt
MinVei, som har fungert som grunnlag for
tverr faglig og tverrsektoriell diskusjon om
digitalisering i offentlig sektor i fremtiden.

Disse kunnskapene og erfaringene gnsket vi 8
kombinere og 4 spille videre pa sammen inn i
mgte med diplomprosjektet vart varen 2024.

18






Strategisk
tilneerming

| masteroppgaven var gnsker vi ogsa a bruke
en kombinasjon av verktgy fra strategisk design
og tjenestedesign med mal om & en utvikle
helhetlig besvarelse innenfor et komplekst
fema.

Ved & integrere strategisk design kan vi
fokusere pa langsiktige mal og beerekraftige
forretningsmodeller, mens verktgy fra
tjenestedesign haper vi kan bidra til 8
konkretisere og formidle funn og idéer pa en
konkret méate.

Idéene vare i seg selv vil veere av strategisk
art, pa den maten at de vill sgke a utlgse
systemforandring eller trigge nye tanker i
bransjen fremfor & Igse et lite konkret problem.
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Strategisk deisgn

Tjenestedesign

Interaksjonsdesign

Overblikk

Dypdykk

Grafens innhold er inspirert fra DogA
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02

Et uregjerlig
problemomrade

Tema og
relevans

| dette kapittelet gir vi en kort introduksjon til
dagens byggebransje og klimautfordringer,
samt var motivasjon og tidlige prosjektrammer.
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Hva er utfordringen?

Stortinget og Regjeringen har vedtatt en klimalov
som sier at Norge skal bli et nullutslippssamfunn
innen 2050, med en reduksjon pa 80-95%

av klimagassutslippene sammenlignet med
1990-nivaet. Vi har sa langt bare redusert med
4,5%, og det krever store endringer pa alle
samfunnsomrader - spesielt i byggebransjen
(Sintef, 2020, s 12).

Byggebransjen star for 40% av miljgutslippet
globalt og 15% av Norges utslipp (NOU 2023:
25, s 29). Under NHOs arskonferanse i 2024
krevde NHO-sjefen gkt fart i omstillingen av
byggebransjen i Norge.



= S

Norges stgrste fastlandsneering, med En konservativ bransje som er en av
400 000 ansatte de minst digitaliserte

En bransje nest darligst av alle Mange sma aktgrer og
pa innovasjonsevne og en av de enkeltmannsforetak uten ressurser
minst digitaliserte sektorene til & jobbe med forskning og utvikling
/

Stortinget og Regjeringen har Det kommer flere lover og krav
vedtatt en klimalov som sier at som gjgr at man ma jobbe pa nye
innen 2050 skal Norge ha blitt et mater.

nullutslippssamfunn

Kilde: (Sintef, 2022)
Bilder: Generert med Midjourney
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Klimaversting

Generert med Midjourney

Byggebransjen star for 40% Det betyr imidlertid IKKE at Norge er gode pé&

dette. Som vi ser pa grafen til hgyre sé ligger

av mll] Qutslippet globalt 0g Norge i redt, veldig dérlig an i forhold til vare

naboland.

15% av Norges utslipp.

(NOU 2023: 25, s 29)

. Import av byggevarer
. Annen import
. Primaerneering

Tjenester

‘ Transport

. Direkteutslipp fra byggeplass
' Direkte energibruk

Indirekte energibruk

26

Graf til venstre:
Samlet klimafotavtrykk fra
bygg og anlegg 2020

(Asplan Viak, 2023, s 40)



Prosentvis endring fra 1990

“Vi har kuttet ca 4,5 % siden
1995. Vi skal til 22,5% om 26
ar, det er 7 valg til.

-Gro Sandskjeer fra foredraget “arkitektenes rolle i natur
og klimavennlig by- og stedsutvikling”, AHO, 09.02.24

Hva er utfordringen?

20
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Kilde: Framsikt 2050
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=== Sverige == Norge Tyskland == Frankrike Finland === Danmark
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Nye lover og feringer

FNs beerekraftsmal, Parisavtalen og EU-
taksonomien er alle globale initiativer for

& bekjempe klimaendringer og fremme
beerekraftig utvikling. New European Bauhaus
og The Green Deal er spesifikke europeiske
initiativer for & integrere beerekraft og estetikk i
byutvikling. Disse tiltakene er knyttet til Norges
klimamal for 2030 og 2050,

Norges klimamal

Norge gnsker & kutte sine klimagassutslipp

i samarbeid med EU. Gjennom klimaavtalen
med EU har Norge allerede forpliktet seg til

a samarbeide om & redusere utslippene med
minst 40 prosent innen 2030 sammenlignet
med 1990-niva. Stortinget og Regjeringen har
vedtatt en klimalov som sier at Norge skal bli et
nullutslippssamfunn innen 2050.

28
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Parisavtalen
ble vedtatt
(regjeringen.no,

Parisavtalen
ble tredd i kraft
(regjeringen.no, u.a)



Hva er utfordringen?

Vi mener at ngkkelen fil

a na klimamalene ligger i
samarbeid, og derfor jobber
vi aktivt med & bryte ned

silloene.

-Petter Hessen, u.4.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 t ' ' ' '
Norges klimamal Norge » Redusere « Endret mal for « Det ble Norge ligger  Fra 2024 skal
for 2030 at forpliktet seg utslippene med & samsvare med  innfert nye bakpa; kun offentlige
klimagassutslipp fil 8 samarbeide  minst 50% og  malet under regler som skal redusert utslipp oppdragsgivere
skulle reduseres med EU om opp mot 55%  Parisavtalen bidra til mer ~ med 0,8 pst vekte klima-
med minst 40% a redusere ift 1990 - nivéet (Regjeringen.no, ombruk av (Energi- og eller miljg-
fra utslippsnivaet utslippene og (regjeringen. u.d) miljpkomiteen  hensyn
i referanseédret oke opptaket no, u.d) 2022-2023) med 30%
1990 (regjeringen. tilsvarende « EUs klimalov (Regjeringen.no,
no, u.a) klimamalet ble endelig 2023)
for 2030 * “Fra bor vedtatt av EU-
(Energi- og til skal” i parlamentet og
miljgkomiteen, anskaffelsene
2022 - 2023) (Martin Hagen,
2018 og 2019: - 2020

Et av de nevnte
tiltakene i stortings-

meldingen

“smartere innkjgp
- effektive og
profesjonelle
offentlige
anskaffelser” (2018
-2018) for & né
beerekraftsmalene
innen 2030 er
benytte seg av
sirkulzergkonomi
metodikk i offentlige
anskaffelser
(Neerings- og
fiskeridepartementet
10. april 2019)

Graf: Oversikt over relevante
lover de siste 9 arene
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AKTUELT / POLITIKK

EU-direktiv for
energisparing
vedtatt

Norske hus kan omfattes av nytt energidirektiv for
byggebransien fra EU. Krever solceller pa alle nye bolighus
og energikutt i bolig p& over 20 prosent fra 2035.

Det har vaert heftige dragkamper om bygg og energi i EU denne véren.
Fredag 12. april ble idirektivet vedtatt. Foto: Alvaro Mil i

(Skjermdump fra Arkitketur publisert 18. april 2024)

_—)

Mer tempo innen kraftutbyggingen, tettere tilknytning til EU og mer bruk av mulighetene innen kunstig ’J&ergensmmaenhe o=
intelligens. NHO-sjef Ole Erik Almlid har gnskelista klar foran NHOs drskonferanse. Foto: Cornelius Poppe / NTB - -

Byggebransjen fortviler: - Vet ikke hvor
NHO'Sj efen krever mer tempo i vi skal plassere det som kan ombrukes

ey1e o . slo og Trondheim har ombrukssentraler for
Omstllllng en: — 2024 ma bll et E};i%?t%rznsjen, mens Bergen ikke har klart & fa det pa plass
handlingens ar

(Bygg.no, 2024)

D2 = Q pNno ogginn Kundeservice

5
5 TRY
Arkitekter 0g ae% *
utbyggere kappes’om:.
a bygge hoyest, storst,
. mestog best i tre - for ~ | Gregnne bygganskaffelser —

g at e klimaet. 0
3 éfedd s& mye kan du spare
l Webinar 7. mars: Hvordan kan offentlige byggherrer stille

klimakrav nér de skal rehabilitere eller bygge nytt? Hva kan
byggebransjen levere? Koster det mer & bygge grent? Hvilken
gjennomfaringsmodell er best egnet nar man skal tenke
sirkulaergkonomi?

(Skjermdump fra Bergens Tidende 20. mars 2024)

¥ R T

(Skjermdump fra D2 11.02.24)

(KS, 2023)
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Dagsaktuelt

Under NHOs &rskonferanse i januar krever
NHO-sjefen mer tempo i omstillingen i
byggebransjen i Norge i 2024.

Grgnn omstilling krever nye mater & jobbe pa,

men man har ikke funnet disse matene enda.
Det stilles derfor store krav til en bransje som
er rangert som den nest darligste i landet pa
innovasjonsevne.

Hvofor denne utfordringen?

Fokus vi bar ha i fremtiden:
“Ta utgangspunkt i dag:
ingen er forngyd = masse
potensiale. Samhandling er
ngkkelen.

-Astrid Hvattum, Leder forretningsutvikling og
innovasjon, Geodata
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Rom for design?

32

«Nedgangstider er ofte ogsa
brytningstider, hvor nye
strategier og arbeidsmetodikk
for & lzse samtidens

behov formes, og gamle
arbeidsformer kastes...”

- Sitat fra debatten Arkitekt.hva.nd? pa Kulturhuset
25.01.24

Disse nye arbeidsformene og Igsningene er
fortsatt uformet, og her ser vi et stort uforlgst
potensial for & anvende design i stgrre grad.

“I bransjen har man for sterk
faglighet. Som designere kan
dere medierer rollene og kna
det sammen pa midten”

- Gro Sandkjzer Hanssen



“Grgnn
beerekraft
kommer il

a lgse seg,

pga. regler.
Designere kan
fa endringer fil
a skje pa 3 ar
istedetfor 10 ar.”

- Representant fra Norconsult



Tidlig scope
og hypotese

De store ma dra med seg de sma, ikke sluke dem. Selve
utviklingsarbeidet ma de store tunge ta, imens de andre
kan veere med.

Direker, offentlig sektor

34



Scope: Hypotese:

Ata taki problemer pa store
offentligebyggeprosjekter kan
utgjore en storre forskjell i

det lange lop.

Storre, offentlige
byggeprosjekter

Vi dpnet sveert bredt for & danne oss en

forstéelse for de store linjene i bransjen, Ifalge Sintefs rapport “Framsikt 2050 skyldes
men fordi temaet er sé stort valg’re Vi TIC“Ig et den lave innovasjonsevnen | bransjen det
scope som handlet om at vi gnsket & fokusere  store antallet smé& firmaer og enkeltperson-

pa storre offentlige prosjekter. Ut ifra tidlig foretak, som hver for seg mangler ressurser til
research lagde vi oss fglgende hypotese; forsknings- og innovasjonsarbeid (s. 12).

Carbon Tunnell Vision

Vi ble bevisst pa begrepet Carbon Tunnel Vision
(Konietzko, 2022) og bestemte oss for &, i likhet

med verdiene fra New European Bauhaus og ~  Furrofiering__

. o - o Fattigdom Vannmangel
EU-taksonomien, & inkludere ogsa aspekter ved - v €
sosial og gkonomisk baerekraft fordi disse er Biodiversitet /“ Helse
neert knyttet sammen med klima. / \ / \

/
@Dkotoksisite / Utdanning

N \ / /// \\
= SN / / CO2-utsli
R S e . >\ / - j/s e
>\j Luftforrurensning 7/\ //( RessursTfIgang
\\ // \\\ ///

Tilgjengelige /o Urettferdighet
tienester I/ -

T Overforbruk B




Forste

problemformulering

Dette appellerte veldig til oss. | tillegg til dette
sé er vi selv studenter ved Arkitektur- og
designhggskolen i Oslo, men opplever lite

til ingen faglig kontakt mellom design og
(landskaps)arkitektur under studiet. | 2022 ble
imidlertid klimaforeningen KAHOS etablert pa
skolen, s& smé og store spor av forandring er
pa vei.

Forste problemstilling:

Som var rektor Irene Alma Lgnne sa i
forbindelse med at vi ikke lenger tilbyr 60
studieplasser i design ved AHO; — Vi skal
fortsette a vise hvor viktige vare design-
alumner er for det grgnne skiftet og for den
digitale omstillingen, i hap om a fa tiloake
designplassene pa statsbudsjettet for 2025.

Vi fikk flere invitasjoner om samarbeid i
bransjen, men gnsket a veere en ngytral part
for & na ut fil flere. Som designstatte i mote
med byggebransjen har vi fatt veiledning og
stgtte fra Halogen sin avdeling som jobber
med denne bransjen de fgrste manedene av
prosjektet.

Hvordan kan design bidra mer
inn i byggebransjen i mote
med det gronne skiftet?
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Hva er byggebransjen?






Byggebransjens
prosesser

Byggenzeringen er en kompleks og
sammensatt verdikjede som omfatter mange
ulike aktiviteter med tilhgrende ulike aktgrer.

Under kan man se en forenklet visualisering
av byggeprosessen som vi vil benytte som
grunnlag nar vi snakker om klimafotavirykket
fra bransjen.

¢ Kommunen

Prosjektdeltakere
« (Innbyggere)
 (Neeringsliv)
Utslipp som kan « Arealbruk
pavirkes o (Akfiviteter

pa byggeplass
- handtering av
masser)

Plan og regulering

40

Behovsavklaring og
konseptutvikling

Utbygger
Arkitekt
Radgiver
(Fremtidig eier)
o (Andre aktgrer)

» Byggematerialer og
-varer

Arealbruk

« (Aktiviteter pa
byggeplass)

« (Energibruk i drift)

Arkitekt

» Radgiver
Utbygger

» Leverandgrindustri
« (Fremtidig eier)

e (Andre aktgrer)

» Byggematerialer og
-varer

» Energibruk i drift

« (Aktiviteter pa byggeplass
- logistikk og transport)

Konseptbearbeiding
og prosjektering Anskaffelse



Refleksjon om begreper Eksempel:

» Fase 2 i modellen under kan
Vi oppdaget tidlig i prosjektet at faser,  ogsa kalles:
akfiviteter og roller i byggeprosessen « Tidligfase 1 Konseptvalg

kalles ulike ting avhengig av kilden,  Tidligfase 2 Forprosjekt
noe som skapte frustrasjon og (Forsvarsbygg)
forvirring.

o Utvikle

» Planleggingsfase - Anskaffe radgiver/
arkitekt og forprosjekt
(Statsbygg)

« KVU
o Forprosjekt
(Oslo kommune)

(DF@, 2022)
« Entreprengr » Eier » Eier
 Leverandgrindustri « Driftsselskap
o Arkitekt o (Leietaker)
« Radgiver
« (Utbygger)
« Arealbruk « Aktiviteter pa byggeplass ¢ Energibruk i drift
o (Aktiviteter pd bygge-  « Byggematerialer og » (Byggematrialer og
plass handtering av -varer leietaker-tilpasning

masser)

Sl - =

e | =
/\\/g/\ S =

4 ) 6

il
|

1

Aktiviteter pa Rehabilitering Ombruk, riving
byggeplass og drift og renovering



Aktorkart

En overordnet beskrivelse av de mest
sentrale aktgrene basert pa hvem som
er mest involvert i de ulike fasene av
byggeprosessen.

Miljgradgiverrollen (RIM)
dekker et bredt spekter av
miljgfaglige oppgaver og
utfordringer knyttet til
beregninger for
energiforbruk og
klimagassutslipp (RIF,
2022, s 8).

Byggherre benytter seg av
entreprengrer for & utfore
et bygg- og anleggsarbeid
(Codex, 2024). Ansvaret il
entreprengren er & gjore
det arbeidet byggherren
har prosjektert.




Prosjektleder er prosjektets q Tiltakshaver er bestilleren, Arkitekt samarbeider

«daglige leder» som gjennom betaleren, og i de fleste med alle fagressurser
hele anskaffelsen rapporterer til filfeller eieren av den gjennom hele
prosjekteier pé milepeeler, ferdige bygningen. byggeprosessen for &
ressursbruk og maloppnaelse. Noen foretak er spesialisert sikre at estetiske uttrykk
Prosjektleder har kontroll pa som profesjonelle og funksjon ivaretas pa
arbeidsomfang, kvalitet, filtakshavere. For statens best mulig mate (DFQ,
kostnader, framdrift, byggevirksomhet 2023).

organisering og har Statsbygg denne

kommunikasjon (DFQ@, 2023). funksjonen. Forsvaret har

Forsvarsbygg tiltakshaver
(Reusch, 2023).
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(Midjourney)




Hvem er aktorene

Forenklet aktgrkart

Arkitekt

Rédgivende
ingenigr

De mest aktuelle aktgrene for prosjektet

. Aktgrene

44



Tiltakshaver
(Ofte prosjekteier)

Prosjektleder

Utbygger

| A

Entrepengr
| ] : '
‘ Elektrikere i Gravearbeider "
|
- £ e e e : = e
‘ 1 - . 1 [ : \
Snekkere Rerleggere -
g9 9, = _
4
D
| -

Sluttbruker . —

Bilder laget i samarbeid
med Midjourney
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Design i bransjen

De siste drene har DOGA og Stimulab jobbet
med byggebransjen ved 3 tilrettelegge for
kunnskapsdeling, kompetanseheving og
nettverksbygging gjennom ulike arrangementer,
workshops og prosjekter. De har ogséa bidratt fil
a synliggjere gode eksempler pa innovasjon og
beerekraft i bygg- og eiendomssektoren gjennom
priser og utmerkelser. Her er fokuset gjerne pa
organisasjonsstrukturer, finansieringsmodeller,
digitalisering og brukermedvirkning.



(Midjourney)
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03

Fra verktgykassen

Metoder

| dette kapittelet gir vi en oversikt over
metodene vi har brukt gjennom prosjektet






Metoder brukt

ef

ualise Vmﬁlcg intensjon

ra mdl.gcm i utforende aiorer som
skal giennomfere prosjektet.

—

Scenarioer
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Tematisk analyse

Prototyping




Samskapningsgkter

Presentasjoner
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Metoder brukt

Historiefortelling

SN
"m‘\\;‘ pl

b e SO0 tx ez

Visuelle prompts

Idéskisse 1/4
Bakgrunn

Nokkelfunn #2

Hvordan ivareta intensjonene
og myke funn fra tidligfase

Definere ngkkelfunn Isfjellmodellen
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Observert utallelige byggeplasser
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Hva
Seminarer og
debatter

Hvorfor

Vi har deltatt pa seminarer, mgter og debatter
gjennom prosjektet. Dette har gitt oss
muligheten til & observere og leere noe om
hva som beveger seg i bransjen, samt hvordan
den selv jobber med & formidle kunnskap

og utforske muligheter sammen pa tvers av
aktgrene i verdikjeden.

N .

Futurbuilt DEL&LAR: FutureBuilt:
ZERO - veien mot nullutslipp
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Webinar: En samtale om det digitale Debatt: Arkitekt.hva.na?

gkosystemet i byggsaksprosesser.
Arrangert av Oslo Bolig- og byplanforening

NKF, Norconsult, Sikri, ambita

Hva er arkitektenes, designernes og.
landskapsarkitektenes rolle i denne
samfunnsomstillingen?

~ o

Foredrag: Arkitektenes rolle i en Webinar: Nye krav til vekting av
baerekraftig fremtid klima og miljg: hva betyr det for

innovasjonsprosjekter?»
Gro Sandkjeer Hanssen, ) pros]

forsker pé& By- og regionsplanlegging Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring

Frokostseminar: Arbeidsmgte flue pa veggen:
Grgnnvaskingsplakaten: hvordan Byggenzeringens klimafotavirykk
generativ Al kan bidra til bedre dokumentarbreid

baerekraftskommunikasjon.
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Hva

Ressursgruppe

Hvorfor

Vi fokuserte tidlig pé & danne en solid
ressursgruppe for neert samarbeid med
bransjeaktgrer gjennom hele diplomoppgaven.
Innledende intervjuer ga oss innsikt i bransjen,
og malet var a teste og diskutere funn og
ideer sammen med aktgrene for & handtere
kompleksiteten i prosjektet.

Hvordan

Vi kontaktet ressursgruppen via telefon, mail
og LinkedIn og ble deretter intfrodusert til andre
bransjeaktgrer. Totalt intervjuet 40 + akterer
og hadde gjennomgéende kontakt med 13 av
dem.
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40 + aktorer

10 Forskere og professorer
8 Ledere og direktgrer

15 Aktgrer i verdikjeden
3 Designere i bransjen
X Antall arkitiekt studenter
2 Designere om metoder




Underveis har vi intervjuet minst én aktgr innenfor hver
av rollene byggeier, byggeleder, arkitekt, entreprengr,
radgivende ingenigr og temrer, noe som var viktig for &
se bransjen fra ulike perspektiver.

Det ble ogsa naturlig for oss a sgke informasjon fra
aktgrer med et overordnet blikk, sa en betydelig andel
av intervjuobjektene er enten ledere, eller jobber
innenfor undervisning, forskning og innovasjon.

(Midjourney)



Hva

Ressursgruppe

Her er en oversikt over hvem vi pratet med og
hvilke akfiviteter de ulike deltok i
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Telefonsamtaler

@ Dybdeintfervju

® Samtaler om bransjen

@ Samtaler om design
Samskapingsgkt
Idéworkshop
Workshop

@ Siste feedback

Forskere eller leerere

Bjorn Andersen (forsker og professor), NTNU
Morten Hatling (forsker), Sintef

Rolf André Bohne (professor), NTNU

Gro Sandkjeer Hanssen (forsker) OsloMet
Tine Hegli (arkitektleerer), AHO

Elin Berrud, (arkitekt og professor) NMBU

Tin Pahn (arkitekt, dr.gradsstipendiat) NMBU
Eirik Nilsson Gundersen (urban planlegger, dr.gradsstipendiat) NMBU
Andreas Wettre (universitetslektor, SOD) AHO
Guttorm Ruud (arkitekt og phd) AHO

Ledere/direktgrer

Hege Maria Eriksson (direkter tidlig fase), Statsbygg

Sissel Kristin Hoel (Seksjonssjef bygg, innovasjon og samfunn) DF@
Kristian Torve (politisk rédgiver), NHO

Marius Kvalsvik (prosjektdirektgr), Carucel

Geir Johansen (prosjektleder), AF

Kai Reaver (arkitekt), leder i NAL

Christopher McCormic (innovasjonsleder), Norconsult

Kirsti Kierulf, (administrerende direktgr) Norsk Kommunalteknisk Forening



Aktgrer i verdikjeden
O Sigurd Gjesti Berge (Arkitekt), Nordicarc
@ Tore Aunevik (disiplinleder VVS), Regjeringskvartalet
@ Andreas Gulbrandsen (Ribr), Head Energy
@ Ole Thorstensen (snekker og forfatter)
@ Sunniva (Miljgradgiver), Rambgll
@ Thea Sundell (Miljgradgiver), Rambgill
@ @ Olivia Naomi Olsen (temrerleerling), TH
@ @ Jonas Norlin (arkitekt og prosjektleder) selvstendig neeringsdrivende
® @ Martin Kihle Loberg (arkitekt), SWECO
@ Ingerid Helsing Almaas (arkitekt) DOGA
o Jorgen Skatland, (arkitekt) DOGA
® Bjorn Kummeneje, (seniorradgiver, beerekraftige anskaffelser) DFQ
@ Gislc Nataas (arkitekt) NAL
@ Harald Aas (innovasjonspadriver) LUP
o0 Philip Dixon Sandberg (byplanlegger og SOD-student) AHO
Anonym leder for bedrift som nylig gitt konkurs pa sgrlandet

Designere med erfaring fra bransjen
@ Lasse Pedersen (ingenigr og designer), Halogen
o Eyvind Brox (designer), Halogen
® Gunnar Bothner-By, Halogen

Studenter ved Arkitektur- og designhggskolen
@ Eirik Lohne Ruud, (arkitekturstudent) AHO
© Frans Petter Snilsberg Nygaard (arkitekturstudent) AHO
© Ulike arkitektstudenter pa AHO som vi pratet med

Ressurser om metodebruk
® Asmund H. Eikernes, (studioleder innholdsdesign) Halogen
o Maria Vage Traasdahl (designer) NAV
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Hva

Desktopresearch

Hvorfor

Vi har lest rapporter og forskning om bransjen
for & forsta feltet. Dette har fungert som en
kontinuerlig trianguleringsprosess, hvor vi har
validert innsikt fra intervjuene vare.

A lese forskning og rapporter var ogsa viktig
for & forsta nye lover, bransjens organisering i
mgte med det grgnne skiftet, og for & bygge pa
tidligere funn og innsikt.
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“Na har vi nok rapporter,
na ma vi begynne &
handle!”

- Anonym akter

Meld.St. 13 .

(00-2021)
Melding il Sortinget

Klimaplan for 2021-2030

:
Framsikt
2050
"z
20232024
2025 2026

2027207 Hvordan ser framtidens
bygg- og anleggsnaering ut?

9 SINTEF

Eksempler fra EU

Grgnne anskaffelser
innen bygg, anlegg
og eiendom

Shaping the Future o Gonstrction

Future Scenarios and
Implications for the Industry

= "
Klimafotavtrykk
bygg og anlegg

Enanalyse av alle direkte og indirekte Kimagassutslipp fra
bygg- og anleggssektoreni Norge

Tek
Pluss

o= ENOVA

Det norske lavutslipps-
samfunnet etter 2050

Veileder om
SAMSPILLSENTREPRISE

En genomfringsmodell og samarbeidsform
et bygge- cller anleggsprosickt som cr basert pi
tidlg imolvering av partene, dialo. lit og Apenhet.

hva. samspillsentreprise?
hvorfor amspiscapise

AT er samspitisentreprise egnet?

1
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Hva
Fra intervju til samskapning

Dybdeintervjuer

Hvorfor

Innledende dybdeintervjuer for 8 danne oss
et oversiktlig bilde av bransjen fra de ulike
aktgrenes perspektiver.

Hvordan

Intervjuene begynte apent, etterfulgt av mer
spesifikke spgrsmal basert pa desk research.
Til slutt stilte vi individuelt tilpassede spgrsmal
til hvert intervjuobjekt. Intervjuene ble
gjennomfert bade digitalt og fysisk, med en
varighet pa 60-90 minutter.

How might we...?” skaper en dpen
atmosfeere og apner opp for dialog
og utforskning av nye muligheter
uten & begrense samtalen til én
spesifikk Igsning.
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Diplomprosjekt bygg+design

Eline Mikhela Olsen Sandnes & Kari Anne G. Olafsdottir

Interviuguide varen 2024

1.

Uformell prat.
Intervjuer presenterer seg. Respondentene gir sine personalia.

Navn: Sissel Hoel

Rolle/ansatt som: DF@

Tidligere erfaringer, hvor lenge lenge vaert ansatt: StartOff
Signert samtykkeerklzering (ja/nel): Nei

(Ta opp lyd dersom intervjuobjekt har godkjent dette.)

Informasjon
Farst: Tusen takk for tiden din! Vi vil vaere oppmerksomme pé a ikke gé over tiden,
sa vi ma dobbeltsjekke hvor mange minutter har du salt av til dette?

Agenda for samtalen

Planen for samtalen var er & gi deg en kort infroduksjon av hva vi jobber med og hva
var tidligere erfaring er fra fer. Deretter skal vi stille deg noen spersmai, blant annet
@nsker vi 4 laere om hvordan & jobbe med innovasjon i offentlig sektor - for vi
@nsker & diskutere noen kort med retningsalternativer for prosjekiet vart (altsé som
tar opp problemer vi har identifisert gjennom innsikisfasen var sa langt og tilherende
spersmal vi stiller oss selv til hvordan vi evt. kan bidra inn i mete med disse
problemene). Ogsé runder vi av etfer dette. Hares dette greit ut? Noen sparsmal?

Om oss

Vi er designstudenter ved Arkitektur- og designhagskolen i Oslo, som denne varen
(2024) vil gjennomfare var masteroppgave. Oppgavene var handler om design i
mate med byggsektoren, og vi ensker & finne ut om design kan fa en sterre plass i
byggsektoren enn hva den har i dag, og om bruk av designmetoder kan styrke
sektoren i mete med det grenne skiftet.

Kort om Eline sin bakgrunn
Kort om Kari Anne sin bakgrunn

s & Kari Anne G. Olafsdottir

stor gjennom StartOff og
skaffelsesdivisjonen i

Jeg etablerte stimulab i
nilig sektor for & gi

ned radikal innovasjon.

2rt inngangen men
med startoff og gjere

anleggsanskaffelser og
sfaget driver denne

arre grad om hva som
a beslutninger

ker ofte med utvikleren,
ma kanskje veere den
hvordan bygg skal
tinger, gkonomi osv. s&
er og tak osv og da kan
ov for

sé lang tid pa 4 finne ut
«jeper, setter deg i en
kommer hele

il né har det veert bare

or at vi skal 14.00.

er veldig veldig viktig.
bg arbeidsforhold,
ivaretar

irke langt inn i din

/gg som er tomt.
agen, transport, det er

sé& mye som legger feringer om‘hvordan d.an.e gar.

Innovative anskaffelser er mer apne om hva kan du tilby meg . Man trenger en mye mer
undringskompetanse inn i bygg, hva trenger vi 4 fa til her? 17min
Det er ikke nok kunnskap i & bruke det som eksisterer?

Skjermdump fra et av vare intervjuer



Hva
Fra intervju til samskapning

Visuelle prompts

Hvorfor

For & spisse og konkretisere innsikten var

inn i videre samtaler ble det brukt visuelle
prompts i form av what ifs, evidencing og enkle

prototyper.

Hvordan

Vi fortsatte dybdeintervjuer, men i andre I U e e
halvdel av intervjuene presenterte vi ulike what

is og what if-kort som diskusjonsgrunnlag . .

A~ . .. . Digitale felleslgsninger - Plan og
rundt fidlige funn og tilhgrende ideer. Disse Bya
ble stadig iterert pa etterhvert som vi fikk P —— pincs
tilbakemeldinger og mer forstaelse for "

omrédet.
ABC

KS Leering rmiserer Plan, bygg og geodata

optimalisertarealbruk og bebygzelse.

Nyttt

Nytt verkiay for eksperimentering
ifor- og fidligfase

el  ale kommunars sin

Evidencing

Prototype
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Hva

Idékort

Flere av idéene lagde vi ogsa prototyper fil
for & vise eksempler pa hvordan de ulike
idéene kunne se ut. Vi opplevde at enkle
prototyper spisset samtalene ytterligere. - for
a fa diskusjonen ftil & handle om muligheter i
fremtiden.

) £ e A
Verkioy for fidligfase som styrker Ha om GronnGrupnen ekaisterte - 'y 3 SNRY ]
miljoradgiver og kommunen i Torste il she S aver T e
plget me 8 vige HVOR e ysgeprosent? ® % I X:rrv:(r'r?gnf?ﬁ ;gble 72—; : \(‘L
skal bygges e ) -
konsulenter/ L \
Anskaffelsen av P - \
o konsulenter il i ol

Vurderinger oyt i oklsring ov
prosiekier sealbohov b f varrdel
vy

Digit ri Byggesakssokn: © [—
d 2
gitalisering og Y99 a

Kommunikasjon
kunstig intellegens

innad i prosjekt

Oyggeringen e s don s gl
o g g e b et kgt

Hva om vi tok
utgangspunkt i LUP
sin Al-utforskning?

Byggesakssgknad

Broessne ot gk




f -
Inkludere flere av
elementene fra

Utlysning av prosjekt

Ok boov forannin sektoen o e grn ke

AT Bista i “re-regulering”
e ot br':ke’s/uré av byg (bygg skal

totts opp om all ofentige
bl g ny brukergruppe)

v bypgereoer Wordan an s 1
ko et e 2, rger?
B snulring v by o  ipasa ety
o s st b o v kg et o ks vere n g e
e o e s b

et root=pesaonn D s Koo s i o

G —— e
Taereios e, 078 Dt
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ke ot
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St

N B «
Felles Kommunikasjon = Broen mellom
informasjonsplattform mellom prosjekt bransjen og politikken
om det grgnne skifte Otkamniaron g mtam it e
Eyagebransion skor krivans stadig ol an mer bimrekrafiy tasemetm Politikken kan veers med p & senke en raskers.
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g et s o o b it i s
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Hva om vi samlet ulike

A styrke kommunen i valg av tomt

planleggingsverkay for & ~ sammen m

ﬁ{gg rge? enklere og B Kan vi samle materialet til en ~ Viderefore verdiens videre i Innbyggerstemmen

3 svare pa mée som gjor e lettere & utforerne/entreprenorene Undorolma o ot iprai
samhandle, forsté hva som kroves Noge!sarcs o oo v

konkurransegrunnlaget? 8 levere samt f4 bedre oversik? — e oS cyoas ey b

po—
o
fes
b Sy
R
o

Ko i shape o ke for o
i loo g rndt o o9 bygng hal
ot tommunen?

Vi beskriver idéene som viste seg
aktuelle videre i prosjektet pa s.
104-111, sé hvis du er nysgjerrig, kan
du bla deg direkte dit.
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Hva

Fra intervju til samskapning

Idéworkshops og

samskapningsokter

Hvorfor
For & se de ulike idéene opp imot hverandre og
forsta deres potensiale og hindringer.

Hvordan

Et eksempel: vi matte pa kort varsel pa
kontoret til en stipendiat ved AHO. Ved a

ta med oss idéene fysisk samt noen tusjer
hadde vi plutselig et titalls post-it lapper med
verdifulle tilbakemeldinger a jobbe videre ut
fra.

Bilde fra idéworkshop




Designrollen

Vi opplevde generelt en stor dpenhet blant
ulike aktgrer i bransjen for & sette av tid til &
snakke med oss. Dette héper vi betyr at det

er en modenhet og kunnskap i feltet ovenfor
design. Vi er likevel dpne for at det nok var mer
kunnskap om design hos aktgrene som jobbet
mer overordnet og innovasjonsrettet.

tor.18.jan, 131 ¢ @ €

til meg, Eline =

Hei,

Hares ut som en spennende oppgave!

Jeg ma dog si at jeg er litt i tvil om hvor mye relevant jeg kan bidra med,
tienestedesign er ikke et tema jeg har arbeidet mye med. Om dere likevel tror det

kan veere nyttig a ta en prat, sa far vi nok til det en dag ved anledning.

Mvh



Hva
Fra intervju til samskapning

Workshop

Hvorfor
For & jobbe frem idéer sammen med
potensielle brukere og eksperter i bransjen.

Hvordan

Vi samlet 7 eksperter i bransjen og presenterte
en brukerreise med filhgrende 3 idéforslag

for diskusjon og tiloakemeldinger. Etter
presentasjon av forsalgene fikk de utdelt et
arbeidsark hvor de skulle skrive kommentarer
og forslag til veien videre (se bilder), etterfulgt
av a plassere forslagene pa et kart med

akser for gjennomfgrbarhet og tidshorisont.
Workshopen fikk oss til 8 tro pa idéforsalgene,
og til & plassere de enda mer inn i eksisterende
arbeidsprosesser og arbeidsflyt. Etter
tilbakemelding om at det var potensiale til &
lage noe i forkant av idéforslag 4, lagde vi til;
miljgkravsassistenten.

Design for byggebransjens grgnne skifte

Velkommen fil konseptworkshop!

| forbindelse med diplomprosjektet vart
ved AHO denne véren inviterer vi na fil en
tverrfaglig workshop for & diskutere
konseptene vare rundt tidligfase i

ST mimimrsisrsisississssm s byggeprosessen!

. Tid: Onsdag 3. april kl. 17.30-19.30
1 Sted: Arkitektur- og designhggskolen i Oslo,

: Rom: A3 (rett ovenfor kantinen i 1. etg)

i Det vil bli servert kaffe og noe attat

Tema:

Har konseptene Vére livets rett i bransjen?
Hvorfor, hvorfor ikke? Og hva ma til for at
de skulle fatt en naturlig plass i maten man
arbeider pa i tidligfase og under
anskaffelser idag?

Vi héper du har anledning til & komme for
& diskutere med oss!

Vennlig hilsen,
Kari Anne Olafsdottir og Eline Mikhela Olsen Sandnes
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Idé 1: Fullfasegruppe

Fulfesegruppen skal stote prosiekigruppen sik af gronne velg
bl att i sarfen med mél om & kunne pavirke Klimagassutsiipp.
i senere fase og ivarea sosial brekraft | prosjekiel.

Bidra f & se behovet og malbildet fra O-fasen og fungere som
en samlende rod Iréd gjennom hle prosiekier

Hvorfor vill det fungert eller ki fungert med en sann gruppe?

Andre fanker

Uniddelbare tanker om idéon?

Hva syns du hadde veert mest nytiig av informasion & i e sik plattform?

Huorfor ville det fungert eller ikke fungert med sik idé?

Andre tanker

Idé 3: Svare p& anbud
P —

it o 8 it dscetsang o ariafmprome o
i 45 promen d

Milgruppe: leverandarer

ungdvendig & ha med pé denne siden. Tegn gjerne reft pé “skjermen’.

e

Huilke andre roller tenker du vile veere nyltig & ha med? Hvorfor?

ENT  Anleggs-  RIBr RIV ws RIE RIG
leder
ARK RIA RIM RIS Fremdrifis-  RIB RIK
koordinator

Huilke andre oppgaver kunne de hatt?

Idé 2: Fremtidsplanleggeren

Fremiidsplanleggeren skal bistd i vlget om
hvor man skal bygge sif neste prosiekt.
Det skal gi oversit over hvike fomter du
tigang p& og hvike eksisterende bygg du
an fa uigangspunit i

Det skal ogs8 vellece deg 1l & 1a mer
beerekaftige valg ved & informere om
« regler som vl komme i ot bygget skal
st Kart,

Milgruppe: Mijerbcgver (desom
bestlr v omi? bestlle av o)

For hvemyi hvilke prosjeker tenker du et sikt verktay kunne veere akiuelf?

(kommune, privat,storelsm prosj
Burde én aklor vaere ansvarlg for 4 bruke den?

~
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: Hva er dir rslagef ‘og innsipif

Workshop arbeidsark til 3 ideforslag

Miljgkravsassistenten
som veileder for & skrive
anbud.
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Hva
Fra intervju til samskapning

Workshop

1. Workshop oppvarming og bli kjent

e T T

2. Gjennomgang av brukerreisen og ideéforslagene en etter en
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3. Gjennomgang av prototyper

4. Arbeidsoppgaver
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Hva

Fra intervju til samskapning

Workshop

5. Diskusjon og plassering av idéforslag pa akse

74

Tidligfasereise m
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Skrev ned fordeler og ufordringer underveis

Observasjon: De aller fleste ble igjen opptil 1,5 timer etter avsluttet workshop for videre
diskusjon. Dette syns vi var et positivt tegn.
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Hva

Oppsummeringer
og retrospekt

Retrospekt

En gang i maneden spiste vi hotellfrokost

og én gang i uken hadde vi retrospekt for &
reflektere over prossess og hva vi hadde leert
samt hva som kunne endre. Jevnlige retrospekt
samtaler gjorde at vi raskt kunne iterere pa
arbeidsmetoden og samarbeidsform.
Frokostene holdt guppen glad, mett og
motivert.

76



Bilde fra én av hotellfrokostene
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Hva

Analyse av funn

Stort analysearbeid

Siden dette var fgrste gang vi gjorde et

analysearbeid av denne stgrrelsen tok vi

kontakt med to erfarne deS|gnere Maria og

Asmund fra Halogen, for & sgke rad til hvordan
a sortere alt.

Asmund sin bok Design med klart sprak
(2024) ble ogsa en fin stgtte i innsikts- og
analysefasen.

Skjermdump fra noen fra noen av intervjunotatene
intervjuer
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En til tider overveldende mengde informasjon
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Hva

Analyse av funn

Tematisk analyse

For & analysere det store datamaterialet vi satt

pa efter intervjuene brukte vi tematisk analyse
som er en kvalitativ metode som brukes for &
identifisere, analysere og forstd menstre eller
temaer i dataene. Denne metoden innebaerer
a systematisk organisere og kategorisere data
for & avdekke underliggende sammenhenger,
meninger eller oppfatninger.

idéer runde 1

Workshop 03.04.24
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Utdrag fra intervjukoding:
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gjennom prosjektet

@pes 1
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Fargekoding av intervjuer, etterfulgt av
plassering i potensiale (orange) eller problem
(rosa) innenfor ulike kategorier (se under)
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Hva

Analyse av funn

Isfjellmodellen

Vi brukte dette som metode for 4 illustrere
synlige sider for s& & dykke dypere ned
underliggende behov, verdier, og faktorer
som pavirker méaten bransjen fungerer pa
innenfor ulike problemomrader vi fant. Her et
et eksempel for kommuner som bygger stgrre
offentlige bygg pa jomfruelig mark.
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Hva

Analyse av funn

Rich design space

Siden vi jobbet fysisk med rich design space,
hadde vi alltid det mest aktuelle samlet pa

et stgrre ark som vi kunne ta med oss inn i
samskapingsgkter. Dette opplevde vi som
sveert nyttig for & raskt komme inn i gode
diskusjoner rundt et komplekst tema.
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En dor apnes

Innsikt

| dette kapittelet beskrives innsikt og viktige valg
og avgrensninger for prosjektet videre.






En innholdsrik innsiktsfase

Oppleering av arkitektkonkurranser og
anksaffelser

Besgk hos Norske Arkitektenes Fagforbund Samtaler rund pd AHO med arkitekt
studenter

Besgk, intervju og idéworkshop med Intervju om innovasjon i brasnjen Infervju med forsker med 20 éars
direkter i fidligfase Statsbygg erfaring i Sinteff om bransjen

P L[,

Intervju og idéworkshop pa NMBU med I V. e En av mange idéworkshops. Her med
forsker og professor, Elin Bgrrud En snekkers dagbok” i Eidsvoll tidligere prosjektsjef i BaneNor Eiendom
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Basert pa verktgykassen var tok vi ibruk
mange metoder som gav en rik innsiktsfase.
Her er et utdrag fra prosessen var. | neste
kapittel kan du lese om vare ngkkelfunn
med tilhgrende idéer.

9% :m b : A h"“"""‘:"" <!
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Foredrag om nye, aktuelle kurs hos Notater fra seminar
NMBU i plan- og eiendomutdanningen

Intervju med politisk rérdgiver hos NHO
Byggenaeringen

OALIHOYY
SBLVINOa

| | Erika Hall

o B BB

3;1\,(‘ RS
¢

2 x intervju med LUP. Idéworkshop og Sett i bpker om medvirkning  Lest baker designprosess Skum'lest‘b(bker om miljo
besgk med introduksjon i deres metoder i og klima i bygg

arbeid med innovaive anskaffelser 89



Kriterier for
retningsvalg

Etter innsiktsfasen var det, ikke overraskende,
sveert mange omrader vi fant relevante og
interessante & dykke ned i. Vi métte derfor ta et
valg basert pa en elimineringsprosessen basert
pa kriterier vi satt oss.

“En del av det som gjor

det vanskelig & lykkes med
innovasjoner er at man ikke klarer
a tenke i riktige stgrrelser. Enten
sa blir det for stort og dyrt med
for stor risiko, eller sa blir det

for smatt sa det har ikke noen
impact. Det gjelder & finne det
som kan fa en effekt og skaleres,
men ikke blir sa stort at det blir
uoverkommelig.”

- Hege Maria Eriksson, daveerende direktgr
tidligfase Statsbygg

90

Kriteriene vare

ble folgende:



I. Stgrrelse/niva: ikke for stort og ikke
for smatt

Sweetspot for
innovasjon

For smatt = ® For stort og
ingen impact dyrt = for
stor risiko

2. Vi matte ha tilgang il
ressurspersoner innenfor det valgte
omradet

3. Det matte veere et omrade med stort
potensiale opp mot klimamalene

4. Potensial for & skape positive
ringvirkninger med design

5. Vi matte ha personlig engasjement
knyttet til det valgte omréadet
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Offentlige anskaffelser

Et omrade som oppfylte alle kriteriene, og
som stakk seg veldig ut i innsiktsarbeidet var
offentlige anskaffelser. Vi fant ut at mange av
problemene utover i byggeprosessen kunne
forebygges fordi maten man spgr pa har stor
pavirkningskraft.

Det offentlige anskaffer na for om lag 740
milliarder kroner arlig. (Regjeringen, 2024)
Disse anskaffelsene innebeerer et strengt
regelverk som skal sikre at konkurransen om
oppdragene er rettferdig og gjennomferes
pé demokratisk og korrekt mate. | tillegg
inneholder regelverket bestemmelser om

a ivareta viktige samfunnshensyn, som for

eksempel klima og milje (Regjeringen, 2024).

92

“Det er et stort potensial i a tenke
annerledes om anskaffelser -

ogsa innenfor forskriftene. Hvis vi
etterspgr noe annet enn det vi har
fatt for, og legger opp konkurranse-
prosessen med rom for a tenke nytt,
vil ogsé bransjen kunne svare
annerledes”

- Hege Maria Eriksson, Statsbygg

Prosessbilde



Anskaftelsesprosess

1 Avklare behov og planlegge

Den fgrste fasen i en offentlig
anskaffelsesprosess er behovsanalyse
samt & forberede grunnlaget for den
kommende anskaffelsen. Dette inkluderer
& definere krav og kriterier de som skal
gjennomfgre prosjektet mé oppfylle.

2 Konkurransegjennomfgring

)~ Gjennomfgringen av
< anskaffelsesprosessen involverer
™~ utlysning av konkurransen,

\\% innlevering av tilbud, evaluering av
tiloudene, eventuelle forhandlinger.

3  Tildeling av kontrakt

~ Til slutt tildeling av kontrakt il
den valgte leverandgren etter
) eventuelle forhandlinger
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Nye krav om klimavekting i
offentlig anskaftelser

Offentlige anskaffelser er et sentralt virkemiddel
i overgangen mot en mer sirkuleer gkonomi
(DF@, 2022). Fra januar 2024 er hovedregelen
at offentlige oppdragsgivere skal vekte klima-
eller miliphensyn med 30%.

Historisk endring:

Na skal klima og milje vektes
minst 30 % i offentlige
anskaffelser

Pressemelding | Dato: 04.08.2023

Det offentlige kjgper varer og tjenester for rundt 740
milliarder kroner i aret (SSB 2023). Na skjerper regjeringen
kravene for 4 ivareta klima- og miljghensyn ved offentlige
anskaffelser, slik at det offentlige ma legge betydelig sterre
vekt pa klima- og miljghensyn.

(Skjermdump fra Regjeringen.no, 2023)
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Offentlige anskaffelser og
tidligfase

Etter videre research pa anskaffelser ble

vi bevisst pa at det som skjer for selve
anskaffelsen har stor betydning og verdi for
innholdet i den. Vi valgte derfor & utvide
scopet fil & inkludere tidligfase og anskaffelse
i offentlig sektor. Dette for & se pa hvordan
vi kan utforske potensialet i tidligfase for &
styrke aktgrenes arbeid og intensjoner inn i
selve anskaffelsen. Noe vi igjen haper kan gi
ringvirkninger for byggeprosjektet videre og
det ferdige resultatet.

Plan og regulering Behovsavklaring og Konseptbearbeiding
konseptutvikling og prosjektering Anskaffelse
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Sahvaer

tidligfase?

Vi har i tatt utgangspunkt i det som skjer frem
til anskaffelsen av utfgrende aktgrer.

Om tidligfase leerte vi at det er her
pavirkningsmulighetene er starst - ogsa

i forhold fil valg som pavirker klima

og miljgutslipp. | de senere fasene er
pavirkningsmulighetene mindre. Endringer som

skjer senere i prosessen er ofte ogsa dyrere
(Lilleland-Olsen, 2024).

. Stor Mye utslipp
pavirkning

Lite ) .
pavikaing 1 2 ® 4 ® e
Plan og Behovsavklaring  Konseptbearbeiding Aktiviteter pd  Forvaltning, drift  Ombruk, riving
regulering og konseptutvikling  og prosjektering byggeplass og vedlikehold og renovering

Modellen tar utgangspunkt i rapporten
“Byggeneerings klimafotavirykk™ av NHO
Byggeneeringen, Fellesforbundet, DiBK og Mindshift

Kostnader og endringsmuligheter i fase 1 og fase 2

i et samspillsentrepriseprosjekt (EBA & Brodtkorp,
2013)
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PROPERTY DEVELOPMENT AS A LINEAR PROCESS
the activities surrounding different stages.
Some of the late stage tasks are potentially informing the early stages

market risk site option negotiation | grant uncertainty institutional risk cash flow sub-contractor delays | market changes building failure

competitor interest finandial projection interest rate risk conservation consents | transactions design changes adaption warra nties

profit prediction planning negotiation | capital cost planning permission | contract form site delays sales agreements follow-up
building regulations health & safety
design team delay labour storage

1. OPPORTUNITY 2. FEASIBILITY | 3. FINANCING 4. DESIGN 5. PROCUREMENT | 6. CONSTRUCTION 7. MARKETING 8.M.O.M.
I
abr, 7z ) \l
| al o P4 S a o o]
EARLY STAGE LATE STAGE
GREATER DECISION MAKING LESSER DECISION MAKING

Stort mulighetsrom

“Tidligfasen (og aller helst far-fasen,
fer man han tatt en beslutning om
a bygge) er viktig fordi det er her
mulighetsrommet er stgrst, og det
er her et prosjekt kan pavirkes og
formes mest — med tanke pa a
oppna starre samfunnseffekt.”

- Jorgen Skatland, Doga

Graf fra Tin Phan sin forskning: "The Norwegian proptech
market — an incubator for game changers”, 2024. Etter
samtale med Tin Phan ble vi oppmerksomme pé at det er
sterst gkonomisk risiko i tidlig fase og dermed fa Igsninger pa
omradet, men her er ogsé pavirkningsmuligheten storst.

Premissene legges i tidligfase

“Mange av premissene for byggan-
skaffelsen legges i tidligfasen, sé er
det bare det & ta det med seg inn
nar du faktisk skal legge bygget ut
pa anbud eller fa tak i en samar-
beidspartner.”

- Direkter i offentlig sektor
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Spisset
problemformulering

Hvordan kan design
bidra til a styrke aktorene
i byggbransjen i tidligfase
og inn i anskaffelsen
med mél om a skape
ringvirkninger for et

barekraftig byggeprosjekt? -
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Malgruppe

Vi har en strategisk oppgave som strekker seg
mot aktgrer som jobber med innovasjons-

og systemutvikling i bransjen som helhet.

Med dette som utgangspunkt har vi brukt
kommunen som gjennomgéende eksempel

for a tilgjengeliggjore idéskissene vare.
Byggebransjen finnes i alle kommuner, noe som
er unikt. Det er ogsa kjent at kommune-Norge
har sveert store forskjeller i stgrrelse og antall
innbyggere, samt gkonomi og ressurser
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Videre utforskning

Vi lagde en oversikt av tidligfase og kartla
painpoints og tilhgrende idéer. Denne var
utformet som en historie som tok utgangspunkt
i kommune Grgnn som skal lage en ny skole.
En del av idéene vi hadde fra what if-kortene
ble inkludert med videre, da mye av potensialet
vi hadde funnet |4 nettopp i dette rommet i
byggeprosessen med et fokus pa forebygging.

Visualiseringen av tidligfase ble videre brukt inn
i 5 idéworkshoper.

O F@RFASE

Faser

Aktorer/
stakeholders

Problemomrader

Bakgrunn

Hvaom...
Idéer

102

1 TIDLIGFASE




2 ANSKAFFELSE

Oversikt over et utvalg av vare idékort
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Idékort

Faser Planlegging (ferfase)
Aktgrer/ Prosjektgruppe
stakeholders Kundene (kommunen)

Problemomréder Valg av tomt
"Okonomi veier ofte tyngst
da det alltid er billigst &
bygge nytt typisk ute pa et
jorde”
- (fra intervju med Gro)
1

Hva om...
Idéer Hvordan kan vi fasilitere

for at miljgradgiver kan

bidra kommunen i valg

av tomt med tanke pa
klimahensyn?

Styrke miljgradgiver i rollen med

a radgi kommuenen om HVOR Kan vi lage et verktgy som hjelper

noe skal bygges miligrédgiver med & visualisere for
sin kunde ringvirkningene av &

velge en tomt fremfor en annen?

Miljgrédgivers kompetanse ber benyttes bredt
for & sikre at miljgkrav utarbeides og felges
opp de ulike fasene i et byggeprosjekt.
Aktiviteter som kan inngé i innledende
radgivning kan veere utredninger av behov og
muligheter, for eksempel ombygging av
eksisterende lokaler, kontra riving og nybygg.
Vurderinger knyttet til lokalisering av
prosjektet, arealbehov pé et overordnet
niva,

Hvordan kan vi gjennom design bidra til &
styrke rollen til RIM i arbeidet med & legge
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Kommunen bestemmer

Vi skal bygge en skole!

Prosjektgruppe
Kundene (kommunen)

Bygge nytt eller?

Valg mellom & bygge nytt
eller gjenbruke eksisterende

Styrke miljgradgiver i rollen med

bygninger

Hvordan kan vi styrke
kommunene i valget
gjennom rollen RIM?

a radgi kommuenen rundft rive/ Kan vi lage et verktay som hjelper

bygge nytt-spgrsmalet

Miljoradgivers kompetfanse ber benyttes bred for 4 sikre at miljokrav
utarbeides og felges opp de ulike fasene i ef byggeprosjeki.
Akiivitefer som kan inng# i innledende radgivning kan veere

av behov og muli for eksempel ing av
eksisterende lokaler, kontra riving og nybygg. Vurderinger knyttet til
isering av prosjs pé et nivé,

Hvordan kan vi gjennom design bidra fil & styrke rollen fil RIM i
arbeidet med 4 legge

Involvering av miljgradgiver i
tidligfase er et viklig premiss og
ef suksesskriterie for & oppna et
godt miligprosjekt (RIF, 2022)

miljgrédgiver med & visualisere for
sin kunde ringvirkningene av & rive
vs. bygge nyitt?

-4
=
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Idékort

106

(Mellom fasene

Problemomrader
Ikke god nok sammenheng
mellom de ulike aktgrene i
Hva om...
Idéer Hvordan bidra til & samle

de ulike siloene néar de
kommer ftil valg rundt

En sprakmodell som
kobler sammen de
ulike sektorene og
visualiserer valg i
tidligfase

En av de store utfordringene til byggebransjen er
at man ikke er s opptatt av andre enn sin egen
sektor, det jobbes i siloer, og det er lite
samhandling pé tvers av sektorene. Der ligger
bla hele problemet til klimasaken (?) fordi de
sektorvis skal inn og sé& tenker de ikke at det er
relevant for seg.

“Alt som gir evnen il & tenke sjekk philip
sammenhenger helper oss il &
tenke bedre samfunn.”

- Gro

Kan vi lage en sprékmodell som
faciliterer for samhandling mellom
sektorene?

Klima

Lokalsamfunn

kulturminne

Stedsstolthet/
identitet

En skole skal
bygges



Programmering av
konkurranse-program

Prosjektgruppe
Kundene (kommunen)

Vanskelig & be om ting pa
riktig mate. De ma vite hvilke
krav de skal stille og det
forutsetter at man har masse
forkunnskaper

3

Hvordan kan designere
jobbe med & utforske nye
typer representasjoner for
at de ulike aktgrene pa et
prosjekt bedre kan forsta

ting samtidig?

Verktoy for a styrke
de som skriver
konkurranse-
grunnlaget

For 8 kunne skrive
konkurransegrunnlaget, kreves en hel
masse forkunnskaper. Dette er ressurs-
og tidkrevende.

kan vi lage et verktgy som gjor det
enklere & vite hva man skal spgrre
om i konkurransegrunnlaget?

Lista er lang over
onsker og kriterier,
men det er lista
over regler &
forholde seg fil og.
Huvor skal vi
begynne?
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Idékort

108

Offentlig anskaffelse

Sokere - entreprengrer
Kundene (kommunen)
NAL rédgivende ved behov

Problemomrader

Tungvint prosess!
Ekstremt lange

dokumenter og mange
bilag og mye lover og

Hva om...
Idéer

Hvordan forenkle

utformingen av selve
konkurranseleveransen

Hvordan forenkle
utformingen av selve
konkurranseleveransen ved
anskaffelse?

For & kunne soke pé en anskaffelse
ma man levere masse innhold, og det
meste av dette er i Excel eller word-
format idag. Kan vi samle alt
innholdet i én tjeneste, eller visuelisere
hele prosessen gjennom en digital
side?

ved anskaffelse?

Hvordan forenkle
anskaffelsesprosessen ved & gjgre
visualisere, endre format, utforske

andre tilnzeringer...



Valg av en entreprengr

Sgkere
Juryen
Kundene (kommunen)

Prosessen ved valg av
entreprengr er essensiell,
men ofte sveert basert pa

pris

5

Hvordan kan vi gjgre det

enklere a koble sammen

riktige entreprengrer for
riktig prosjekt?

Verktoy for & koble KQV
sammen riktige

konsulenter fgr/under
anskaffelsen av utfgrende kan vi lage ef verktay som gjar

det enklere & koble sammen
riktige entreprengrer for riktig
prosjekt/til riktig byggherre?

(
\
\

Kan vi lage et verktgy som gjer det
enklere & koble sammen riktige
enfreprengrer for riktig prosjekt/fil
riktig byggherre?
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Idékort

Generelt til hele fasen

Sokere - entreprengrer
Kundene (kommunen)
NAL radgivende ved behov

Problemomréader Utilgjengelige krav
Kravene fra EU-taksonomien
er utilgjengelige og lite
forstaelige for aktgrene i

bransjen
6
Hva om...
Idéer Hvordan tilgjengeliggjere

EU-taksonomien for alle
aktgrene i bransjen?

Hvordan oversette “krav” i EU-
taksonomien til en tjeneste
som tilgjengeliggjer innholdet

og dermed gker aktgrenes
sjanser for a levere ifht dem? e

Aret 2023 startet med et pang for
det norske finansmarkedet. 1. januar
tr&dte nemlig en ny lov i kraft, som
implementerte EUs taksonomi for
beerekraftig gkonomisk aktivitet i
norsk lovgivning.
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Ferdig bygg

Alle aktgrer
Brukere av bygget

Sprik mellom tidlig
identifiserte behov og
ferdig resultat

Hvordan kan design bidra til
& kommunisere myke verdier
pa en mate som styrker
brukerinvolvering og det
ferdige resultatet, til tross for
at byggeprosessene er lange
og involverer s& mange ulike
aktgrer?

Retninger/mulighetsomrader

RETNING 3

Sprik mellom tidlig
identifiserte behov
og ferdig resultat

Noe som gdr pé tvers av infervjuer og research er at brukerinvolvering er
viktig, men at man idag ikke lykkes med & kommunisere de myke verdiene
identifisert i fidlig fase videre i prosjektet.

“Detjeg har applevd er af man “Kostnadsstyringen og overtar
vinner kontrakien sé skal manse it i siste fase. og da stér

hva man kan levere billigere, og  brukerens behov svaki”

da kutter man, s da kan man

kutte noe uten & bli bevisst pd at  -Leder | offentlig sekior

man kuifer en essensiell verdi”

-Radgivende ingeniar

Tidlig fase

Planleggingsfase Prosjektutvikiingsfase

Eline Mikhela Olsen Sandnes & Kari Anne Grenbech Olafsdoftir

m
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Multiprogned strategy

Som vi skal beskrive neermere i neste kapittel, fant
vi at fidligfase hadde en rekke store omrader med
potensiale for endring. Sa store og komplekse
problemstillinger kan ikke besvares med én
Izsning. En verdifull tilneerming for oss ble dermed
multipronged strategy. Dette innebaerer at vi
angriper problemene fra ulike holdepunkter med
samme mal; en grgnnere bransje.



Bilde fra idéworkshop med to deltakere; én eiendomsutvikler
(privat) og én planlegger i kommunen

13
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Mulighetsrom

Funn og idéer

| denne delen vil vi se neermere pa vare
nekkelfunn etterfulgt av vare fire tilhgrende
idéforslag.






4 idéforslag



Idéforslag 1

Fullfasegruppen

En gruppe ngye sammensatte aktgrer med mandat om &
folge prosjektet gjennom alle faserFullfasegruppen

Idéforslag 2

Fremtidsutforskeren

En digital sandkasse med kartlag og data for utforskning far
og under byggeprosjekt

Idéforslag 3

Miljgkravsassistenten

En utforskende Al-plugin med sammenstillinng av DF@s
Kriterieveiviser og egne data fra tidligfase

Idéforslag 4

Svare pa anskaffelser

Forenkling av dagens konkurransegjennomfgringsverktgy i
Mercell









Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Nokkelfunn

#1
Mangel pa eierskap til hele

prosessen

| byggeprosessen jobber fasene og aktgrene

ofte i siloer, og kunnskap gér tapt. Hoy
turn-over og nye ansatte forsterker dette.

"Jeg foler ingen tilknytning til de
store prosjektene jeg jobber pa.
Jeg gjer min oppgave, ogsa er
jeg ferdig.”

-Ole, tgmrer

@ :
__

"A f5 alle til 4 snakke om det
samme og lgse det samme har
veert et tema i tidrsvis bade
nasjonalt og internasjonalt,
men har vist seg a veere veldig
vanskelig.”

-Morten, forsker i Sintef



#2
Gronne valg og tidlige intensjoner

Viktige valg tas i tidligfase, men hva er
poenget hvis ikke disse fglges videre? Grgnne
intensjoner og valg fra tidligfase forsvinner
ofte gjennom et langt prosjekt hvor gkonomisk
motivasjon vinner.

"Seerlig mot slutten er det et “Det jeg har opplevd er at man
mega press pé & spare penger. vinner kontrakten sa skal man se
Hver lille justering. Skviiiise hver hva man kan levere billigere, og
lille salgbare kvadratmeter. da kutter man, sa da kan man
Alt handler om det tallet.” kutte noe uten & bli bevisst pa at

man kutter en essensiell verdi.”

-Jonas, arkitekt og eiendomsutvikler
- Radgivende ingenigr

N )



Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Nokkelfunn

#3

Sprik mellom tidlig
identifiserte behov og ferdig
resultat

Brukerinvolvering er en lovpalagt del av
planleggingsfasen fra plan- og bygingsloven
(Plan- og bygningsloven, 2008, § 5-1).. En
lovpalagt plikt som ikke alltid gjgres med den

| en reguleringssak ma man ha
2-3 mgter, sé ma du ha en hgring.
Vi er ikke veldig innstilt pa & gjore
veldig mye mer enn det som er
lovpalagt av oss. Fordi det er
slitsomt og masete og uforutsigbar
og kostbart, ogsa er det grusomt.
Altsa det er ikke gay & bli kjeftet
pa, ikke sant, og da gjer vi det vi
ma.

-Prosjektleder

Bransjen ser viktigheten av brukerinvolvering,
men feiler ofte i 8 formidle brukernes myke
verdier effekfivt. Innsiktsfunn passer ikke

alltid i vanlige rapporter, og de som gjor
innsiktsarbeidet inkluderes sjelden videre, noe
som svekker ivaretakelsen av disse inferessene.

-3
jol

I; LOVDATA

1111
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Lov om planlegging og byggesaksbehandling

Lov om planlegging og byggesaksbehandling
(plan- og bygningsloven)

Andre del: Plandel
I. Innledende bestemmelser
Kapittel 5. Medvirkning i planleggingen

§ 5-1. Medvirkning

Enhver som fremmer planforslag, skal legge til rette for medvirkning.
Kommunen skal pése at dette er oppfylt i planprosesser som utferes av andre
offentlige organer eller private.

Kommunen har et szerlig ansvar for & sikre aktiv medvirkning fra grupper
som krever spesiell tilrettelegging, herunder barn og unge. Grupper og
interesser som ikke er i stand til & delta direkte, skal sikres gode muligheter for
medvirkning pa annen mate.

& Del paragraf

(Plan- og bygningsloven, 2008, § 5-1)



Her er en av tingene jeg har slitt
veldig med. Veldig vanskelig &
ivareta visjonene, og de myke
verdiene gjennom prosessen

og seerlig nér man kommer

til realisering. Det er da de
kiempestore investeringene og
pengene kommer inn.

Her tar man opp 300-500
millioner i lan for & betale

entrepengren for dette med skyhay

rente. Da blir disse myke verdiene
nedvurdert.

-Prosjektleder

Nar prosjektet er ferdig synes ikke
funnene fra brukerinnsikten pa
det ferdige produktet.

-Designer med lang erfaring fra
byggebransjen

“Kostnadsstyringen og overtar
alt i siste fase, og da star
brukerens behov svakt.”

-Leder i offentlig sektor

Hvordan sgrge for at disse myke verdiene
synes igjen til slutt?

“Utrolig godt poeng og en
absolutt svakhet. Det som skjer
med brukerprosessene er ofte
sterke kontinuitetsbrudd for

de som jobber i tidligfase og
undersgker ting tidlig er ofte
ikke med videre.”

-Direktor i offentlig sektor



Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Nokkelfunn

#4

En nyere, god samarbeidsform
- med noen utfordringer

Problemene skyldes darlig samarbeid og

mangel pa kontinuitet i byggeprosessen.

Samspillsentreprise, som involverer sentrale

aktgrer tidlig, kan gi besparelser og bedre

lgsninger hvis samarbeidet fungerer (EBA &

Brodtkorb, 2022). Modellen stiller imidlertid . . o o
hgye krav til én rolle, byggherren, for & sikre Det kan veere en utfordring a fa

oppfelging, noe som er en stor svakhet (DF@).  samspillet i gruppe til & fungere
optimalt ettersom dette er en
forhandsvis ny giennomfgrings-
modell.”

-Ingenigr
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Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Samspillsentreprise

Et felles fundament fgr prosjektet settes i gang
og mindre gkonomisk risiko for alle parter.

Aktiviteter pd Rehabilitering Ombruk, riving

Plan og Behovsavklaring og Konseptbearbeiding
og renovering

regulering konseptutvikling og prosjektering byggeplass og drift

Bygge til lavest mulig pris, selge til hgyest mulig pris

Byggherre
Arkitekt ———  Vinne konkurranse, levere prosjekter med timefaktura
Entrepengr Vinne anbud, bygge mest mulig tids- -og kostnadseffektivt

Prosjekter med timesalg

Rédgivende ingengr

Selge rddgivningstimer og produkter

Bygg- komponenter

Meglere Selge prosjektet til hgyest mulig pris

Bruker Kjgpe prosjektet til lavest mulig pris

) ‘ Kilde: Fremtidens Forretningsmodeller i Byggebransjen, utfert av
Samspillsenterprise /Era med oppdrag fra DOGA, Enova, Innovasjon Norge (2020)

Totalenterprise



Det er veldig vanskelig &

fare over behovene til selve
prosjektgjennomfgringen fordi
det er sa mange krav og sa
ingenigrstyrt. Nar det treffer
ingenigrverdenen sa blir det
veldig vanskelig.

Hvis du treffer en bro der for
a overfgre disse kravene fil
ingenigrene hadde det vaert

-Direktor i offentlig sekter

Bygg-anskaffelser er opptatt av
det formelle, mens innovative
anskaffelser er mer dpne for hva
kan du tilboy meg, hva kan vi fa ut
av det her. Jeg tror det vi trenger
er 4 ha mye mer av den und-
ringskompetansen inn i bygg;
hva er det vi trenger? Hva er det
mulig & fa til her?

-Direkter i offentlig sekter

Dette syntes vi var inferessant. Kun 3% av
bygganskaffelser er kjgres som en innovativ
anskaffelse,, da de ofte er for store. Kan

vi likevel trekke inspirasjon fra innovative
anskaffelser i tidligfasen for & stgtte aktgrene
med & bryte ned siloer og bygge bro mellom
fag og faser i byggeprosessen?



Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Hvordan kan vi stette aktorene i
bransjen med mal om & bryte ned
siloer og bygge bro mellom fag og

faser i byggeprosessen?
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Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Fullfasegruppe

-en gruppe ngye sammensatte aktgrer
i samspillsenterprise med mandat

om & fglge prosjektet giennom alle
byggefaser

Kanskje svaret ligger i & se mulighetene i
eksisterende roller - samt én ny? Aktgrer som
er spesielt aktuelle for gruppen er byggherre,
arkitekt, entreprengr og fremtidskoordinator,
samt miljgradgiver. Helt nytt er at gruppen
ogsa skal inneholde en designer som ogsa
blir med hele prosjektet som har spesielt
ansvar for brukermedvirkningsprosessen samt
visualisering og formidling av informasjon

til alle parter i prosjektet. Her er designeren
en ngkkelrolle i & samle trédene og statte

opp byggherre i oppgaven med & fasilitere
for godt samarbeid og forstaelse pa tvers av
fagdisiplinene.

Malgruppe:

- Bestiller av fomt

- Prosjekteier (kommunen)

- Tiltakshaver

- Tildligfasegruppen

- Evt. aktgrer som bistar i fidligfase



(Midjourney)




Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Fullfasegruppens mandat

Gruppen i Samspilllsenterprise med
fullfasegruppe har et mandat i tillegg til
sine fagspesifikke oppgaver. | oppstarten
av samarbeidet er det viktig & sette rammer
og en plan for prosjektet. Dette, inspirert
av samhandlingsseminar* som blir gjort
hos Norconsult, vil bli evaluert underveis i
prosjektet.

Mandat

*Vi leerte i samtaler med Christopher
McCormick, seniorradgiver i Innovasjon og
vekst i Norconsult om samhandlings-
seminarer i byggeprosessen deres. Dette
vurderer vi som en naturlig del av et konsept
som Fullfasegruppen med mal om & styrke
samarbeidet innad i gruppen.



Holde i verdigrunnlag og intensjoner
fra tidligfase og ut i hele prosjektet

Apne tidligfasen for nye idéer ved
hjelp av nye arbeidsverkigy

Fasilitere samarbeidet mellom de ulike
fagene

Dokumentere, visualisere og formidle
(grenne) valg og intensjoner videre

Bidra direkte inn i konkurranse-
grunnlaget til anskaffelsesprosessen

Fullfasegruppen som punkt pa
agendaen, ikke som egne mgter

Brukermedvirkning fra start til slutt




Idéforslag 1/4 - Fullfasegruppen

Var utforskning

Beerekraftsperspektiv

Fullfasegruppen vil bidra til & stette opp om
en god tidligfase - samtidig som den overfgrer
dette arbeidet videre ut i prosjektet.

En annen viktig oppgave vil veere & forankre
og videreformidle grgnne verdier. Dette
gjelder ogsa inn i anskaffelsesprosessen.
Siden offentlige anskaffelser er et sa sterkt
virkemiddel vil et enda sterkere fundament for
innholdet i konkurransegrunnlaget kunne gi
viktige ringvirkninger for hvordan bransjen ma

svare miljgmessig. Nye krav og regler er pa vei,

og det er ingen tvil om at den nye normalen vil
bli & drive mer klimavennlige byggeprosjekter,
samt drive mer med gjenbruk i fremtiden.

En fullfasegruppe vil kunne bidra til & stgtte
alle aktgrene innad i et prosjekt med a bade
etterspgrre og etterleve krav, helt til ferdig

bygg.

Ifalge DF@ bgr man alltid gjere
markedsundersgkelser for & kartlegge hvilke
krav man kan stille i sitt lokale marked.

Det er seerlig viktig ved bruk av krav pa
viderekommende niva. Dette blir en sentral
oppgave for miljgradgiveren.

Datagrunnlag

- Innsikt fra brukermedvirkning

- BIM-verktgy

- Miljgradgivers analyser

- DF@ sin veileder “Samspillsenterprise med
fullfasegruppe”

LUPs verktgy for innovative anskaffelser



Ringvirkninger

@konomisk

En sterkere forbindelse mellom tidlige
beslutninger og resten av prosjektet kan
redusere utgifter knyttet il endringsordrer,
da tidlige beslutninger er bedre forankret
og samarbeidet med entreprengren.
Endringskostnader, spesielt nar de ikke er
inkludert i tegningene, kan bli betydelige.
Investerering i en fullfasegruppe kan redusere
omfanget av endringsordrer, noe som er
gkonomisk gunstig.

Brukerperspektivet

A inkludere designeren sa direkte inn i

hele byggeprosjektet vil kunne bidra til 8 gi
brukermedvirkning stgrre plass gjennom hele
prosjektet. Giennom formidling av funn fra
brukerinnsikten videre ftil aktgrer som kommer
til senere vil dette kunne styrke flere aktgrers
folelse av tilknytning til de fremtidige brukerne
og verdiene.

Designrollen

A se hvilke styrker designeren kan bidra med
som fasilitator i store tverrfaglige team kan
gi ringvirkninger fil mer bruk av designeren i
bransjen.

Implementering

Farst vil Fullfasegruppen bli testet med piloter
pa sterre byggeprosjekter i norske kommuner
- stpttet av Klimasats (Menon 2021) som gir
stgtte til systematisk arbeid med klimakrav i
anskaffelser i kommunal sektor.

| pilotene vil et viktig mal veere & male ulike
parametre for grgnnere anskaffelser. Et annet
viktig mal vil veere & male kostnader knyttet til
endringskostnad.

Ved & vise til resultater fra pilotene, og om

det faktisk kan vise ftil & veere gkonomisk
gjennomfgrbart uten at alle kostnader faller pa
byggherre, kan idéen bli implementert som et
nytt alternativ til arbeidsform pa DF@ sine sider.









Idéforslag 2/4 - Fremtidsutforskeren

Nokkelfunn

#1

Nedbygging av natur
- trenger evnen til d se inn i
fremtiden

Vitenskapen er stadig klarere pa at arealbruk
er den viktigste enkeltfaktoren i arbeidet

med & stanse tap av natur. Den viktigste
systemutfordringen er at kommunene

har fatt stadig stgrre ansvar for miljg- og
arealforvaltningen, uten & fa tilsvarende
kompetanse og kapasitet fil & ivareta ansvaret
pa en god mate (Simensen, et al, 2022, s.4).




#H2

Vi trenger ikke flere bygg

Viktige valg tas i tidligfase, men hva er
poenget hvis ikke disse fglges videre? Grgnne
intensjoner og valg fra tidligfase forsvinner
ofte gjennom et langt prosjekt hvor gkonomisk
motivasjon vinner. "80% av byggene vi
trenger i 2050 er allerede bygget, men da

ma disse brukes smartere og vi ma bruke de
lokalene som finnes istedenfor & rive” (Sintef,
2022,s.12)

Grunnforhold sluker
byggutforming til frokost nar
det gjelder klimagassutslipp.
eks lager du et konsept som
krever at du graver veldig mye
ned i jorda har du allerede
laget et kiempe stort klimag-
assutslipp i anleggsfasen.

- Hege Maria Eriksson, Statsbygg
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#3

Arkitektenes kompetanse

Vitenskapen er stadig klarere pa at arealbruk
er den viktigste enkeltfaktoren i arbeidet

med & stanse tap av natur. Den viktigste
systemutfordringen er at kommunene

har fatt stadig sterre ansvar for miljg- og
arealforvaltningen, uten & fa tilsvarende
kompetanse og kapasitet fil & ivareta ansvaret
pa en god mate (Simensen et al., 2022, s. 21).

Arkitektene har en fantastisk
kompetanse og er utdannet
til & se inn i fremtiden. Far
byggherre og utvikler denne
inn i utviklingen av selve
oppdraget, vil det veere gull
for selve prosjektet og for
samfunnseffekten av det som

bygges.

- Ingerid, arkitekt



|déforslag 2/4 - Fremtidsutforskeren

Hvordan kan vi stette mer
utforskning og baerekraftige valg for
prosjektstart? ...kan bruk av
utforskning og fremtids-

scenarioer som metode gi

mulighet for 4 samles rundt
mulighetene i fremti-

den og mer fleksible bygg?
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Fremtidsutforskeren

Et felles fundament far prosjektet settes i
gang og mindre gkonomisk risiko for alle

parter.

Fremtidsplanleggeren er en digital sandkasse
integrert i NorKart, et kartverktgy brukt

av norske kommuner. Den inneholder

ekstra kartlag fra ulike datakilder og tilbyr
utforskningsmuligheter, ikke ferdige Igsninger.
Koblet til en Al-lgsning, estimerer den
fremtidsscenarier og visualiseringer for
utforskende tankeeksperimenter. Dette kan
inspirere og identifisere flere muligheter far
og etter prosjektstart. Fremtidsutforskeren
inkluderer oppdatert data for den enkelte
kommunes strategidokument Agenda 2030
om klimamal og klimatilpasninger. Ved
oppstart av et byggeprosjekt kan man
bruke Fremtidsutforskeren som et forstudie
for a kvalitetssikre at reguleringsplanene
er oppdatert ift klimaendringer, og

for a oppdage eventuelle avvik og
klimatilpasninger.

Et annet eksempel er hvordan gkningen

i befolkningen kan péavirke kommunens
fremtidige byggeplaner, samt forslag til
lgsninger for & imgtekomme de kommende
behovene.

Sandkassen gir ogsé informasjon om
potensielle byggetomter og gjenbrukbare
bygg. Fremtidsutforskeren skal veilede
kommunen mot beerekraftige valg

ved & presentere fremtidige regler og
klimaendringer, og beregner potensielle
klimagassutslippssparing. Denne tilneermingen
kan dpne for mer fleksibilitet og utforskning i
fremtidige byggeprosjekter.

Malgruppe:

- Bestiller av tomt

- Prosjekteier (kommunen)

- Tiltakshaver

- Fullfasegruppen

- Evt. aktgrer som bistér i fidligfase



Molde, 17/36

Gritt kart

Tomt

Sterre pavirkning pa
naturens karbonopptak

Sterre mobilitetsbehov

Mindre
mobilitetsbehov

Lav CO2-

pavirkning

Flyfoto

%, Fremtidsutforskeren

Klimapavirkning

v Ressursbruk

v Mobilitetsbehov

Naturens karbonopptak

@kosystem (utbredelse, tilstand)

Befolkningsutvikling (SSB)

~ Legg til flere datakilder

Skru p& andre kartllag

Legg til mer prosjektinformasjon
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Var utforskning

Datagrunnlag

Fremtidsplanleggeren kombinerer eksisterende
data fra fglgende datakilder

- Statistisk sentralbyra
- Folkeregisteret

- Kartverket

- Geodata

- Miljgdirektoratet

- Kommunekart.no

- Arealplaner.no

- Norkart

- Prognosesenteret.

Disse kartlagene med tilhgrende data er igjen
koblet pa en Al-Igsning, feks Open Al.

Hvem kan Fremtidsplanleggeren koble seg pa

- NorKart
- KS
- Kommunalteknisk forening

Beerekraftperspektiv

P4 sikt ser vi for oss at Fremtidsplanleggeren
kan muliggjere mer dpen prosess ved viktige
valg, som valg av tomt, for & vurdere flere
muligheter og alternativer basert pa en stor
mengde eksisterende data. A tenke mer
fleksibelt rundt bruk av fremtidige bygg

kan ogsa redusere behovet for & bygge nye
kvadratmeter ved a gjenbruke eksisterende
bygningsmasse, noe som igjen har potensial til
a minske klimagassutslipp betydelig.



Ringvirkninger

En Igsning som denne kan gradvis endre
tilneermingen fil tidlig utforskning over tid.

Selv om den fgrst kan virke kun som et
utforskningsverktay, kan den senere inspirere fil
nye metoder og endre mindset hos aktgrene.
Reguleringsplaner betraktes vanligvis som
fastlaste, men ved & utforske tomter med
Fremtidsutforskeren kan dette synet potensielt
endres.

Vart designeksempel sgker & endre arbeids-
og tenkemater over tid og gke muligheten for
utforskning fer prosjektstart for & redusere
klimagassutslipp per nytt byggeprosjekt.
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Var utforskning

Implementering

Nye lover krever grennere byggeprosjekter.
Fremtidsutforskeren kan sgke stgtte fra

staten gjennom Klimasats, administrert av
Miljgdirektoratet. Den er integrert i eksisterende
kommunale tjenester og krever minimal
implementeringsressurser. Fullfasegruppen kan
hjelpe med implementeringen, noe som kan
spare byggherrer og kommuner kostnader pa
lang sikt ved & ta gode valg tidlig i prosessen.
Etterhvert kan KS ta inn verktgyet som en del
av sin portfolio for digitale felleslgsninger innen
plan og bygg for kommuner.

Steg for steg

1. Starte som en pilot med stgtte fra
Klimasats.

2. KS tar inn verktgyet som en del av
sin portfolio for digitale felleslgsninger
innen plan og bygg.

3. Fullfasegruppen stotter opp om a fa
verktgyet i bruk




m Fagomrdder v Statistikk og analyse Regioner v Hovedtariffavtalen  Kalender Om KS O, Sgk

KS mener Prosiekter og verktoy Kommunespeilet Tariffoppgjeret 2024

| Digitalisering og smart teknologi | Digitale felleslosninger | Digitale felleslasninger - Plan og bygg

Digitale felleslasninger - Plan og

bygg

Her er en oversikt over digitale felleslasninger innenfor tjenesteomradet plan og

bygg.

KS Leering

KS Laering er en e-lzeringsportal for
kommuner og fylkeskommuner. Her finner
dere kurs og andre kompetansetiltak laget
for og med kommunal sektor. KS Leering er
kommunal sektors digitale arena for lzering

og deling.

Digitale tjenester fra din kommune

9 Postr kommunen Minprot

19 Bendommer st

Fiks min kommune

Fiks min kommune er en portal for de
innbyggerrettede tjenestene pé Fiks-
plattformen. P4 Fiks min kommune finner
innbyggere blant annet post, eiendommer
og byggesaker fra kommuner eller

fylkeskommuner de har et forhold il

Moderniserer
byggesaksprosessen

Mange opplever at innsending og
behandling av byggesoknader tar tid, og at
tjenesten er lite brukervennlig. Na bidrar KS
il & utvikle enklere losninger der
byggenzeringen og privatpersoner star mer i
sentrum.

Verktoykasse plan- og
byggesak

Verktoykassen er et hjelpemiddel i arbeidet
med 4 digitalisere plan- og
byggesaksomradet i kommunene. Her vil du
finne relevante verktay for bruk i lokale
omstillingsprosjekter.

Kilde: skjermdump fra KS sin nettside

Plan, bygg og geodata

Innbyggere og naeringsliv forventer at
kommunene og fylkeskommunene legger til
rette for en utvikling som sikrer en
optimalisert arealbruk og bebyggelse.

Nytt verktgy for eksperimentering
i for- og tidligfase
Fremtidsutforskeren er en ny sandkasse-

alle kommu
kartverktay Norkart.

Utforsk lpsningent

Fremtidscenarie: KS tar inn
verktgyet som en del av sin
portfolio for digitale felles-
lzsninger innen plan og bygg.
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N

Fra tomteverktoy fil eksperimenterende sandkasse

Prosess

1: Prototype

Vi startet med en enkel prototype for & kunne
velge tomt. Denne tok vi med inn i brukertest
for & fa tilbakemelding og iterere videre.

Bilde av iterasjoner
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Iterasjoner

2: Brukertest: Det vi tok med oss videre var:

Julie: prosjektleder i tidligfase i en kommune, v Norkart har en del kartlag allerede og det er
- Eirik: planlegger i en kommune, - Tin: * verktgyet som brukes i dag av kommunen.
eiendomsiutvikler - Tine: arkitekt og professor Derfor valgte vi & integrere lgsningen i Norkart.

AHO- To arktiektstudenter pa AHO
© arIsKisIUasnier pa Vi flyttet fokus fra budsjett og

* beerekraftsambisjon (da dette er for tidlig & vite
i prosessen) til fokus pé fremtidige miljgkrav
og klimaendringer inn i planlegging av nye

prosjekter.
3: Workshop test: Det vi tok med oss videre var:
Vi testet prototypen med 7 workshop v Inkludere mer sosiale forhold og ikke
deltakerne (se egen workshop side) * bare miljg. Derfor valgte vi & inkludere
(se egen workshop side) befolkningsutvikling som et eget karlag.

Tomt velger man ikke sa ofte. Vi ma veere

s mer enn bare & veere en tomtevelger. Vi fok
med oss videre & jobbe mer med scenarioer
for fremtiden. Trengs det egentlig en skole?
Hva mer tfrenger kommunen pa sikt? Kan det
kombineres?
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Fremtidsutforskeren er koblet pd kommunens eksisterende
kartplattform; NorKart

IS vouoe koumune

g Kart og flyfoto & Kjop av E'e”adg"l'(';f;"m”""’s’"” Kart pa mobil eller nettbrett

Klikk p& Kart
og flyfoto” inni ottt i e
kommunens egen
nettside.

Skriv til oss Resak oss Snakk med nss

Steg 2

Velg kommune.

[

o

Steg 3

o|lololindo|o|o|D

Da vil du fa en
oversikt over en
rekke kartlag

Kilde: 3 skiermdump av kartverkets tjeneste i dag.



Prototype

Redesignet side med integrert plugin;
Fremtidsutforskeren

= Meny Molde, 17/36

Kartlag
Molde kommune

Se dagens kartlag

88

£ Fremtidsutforskeren

Vv Grunnkart - Romsdalskart

Ressursbruk

/ Detaljplaner

+ Kommuneplan

 Sjgomradeplan - Romsdalskart

+ KP Temakart - Molde (kommuneplan)

Snarveger

0O 0 0 0O 0O 0O 0O ®

~ Hovedplan for gang og sykkel

v Friluftsliv

Kulturminner

Kommunefiater - Romsdalskart

Grétt kart Flyfoto
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Molde, 1736 5
Kartlag

Skru pa kartlaget: / AR
Fremtidsutforskere :

Fremtidsutforskeren

Grunnkart - Romsdalskart
Ressursbruk

Detaljplaner
Kommuneplan

Sjsomrédeplan - Romsdalskart

2
o
o ¥
o
o
[m]

KP Temakart - Molde (kommuneplan)

Snarveger

Hovedplan for gang og sykkel

Friluftsliv

Kulturminner

Kommuneflater - Romsdalskart

Grittkart Fiyfoto.

o>
8%

Kartlag

Fyll inn informasjon e S
om ditt kommende .
prosjekt. _ £

Legg til informasjon om prosjektet

8o

bruk
K e laner
ineplan
Omréde i kommunen
doplan - Romsdalskart

Hva skal du bygge (type bygg) (akart - Molde (kommuneplan)

ser

olB|o|e|e|o|o|a

lan for gang og sykkel

o

iv

o

linner

m}

neffater - Romsdalskart




Prototype

Steg3 Workfow

»

= Meny | Molde,17/36

; Man far en
\ R oppsummering
Fremfidsutforskeren x av hva du har
lagt inn og
' informasjon om hva
D skl g o sl 15000 b Mlde ko som Fremtidsutforskeren
e fekoatiee 2030 s : baserer seg pa
ot o gammnagon ] nar den velger ut
tomteforslag: mest
mulig klimavennlig.

Oppsummering og klimakrav

laner

lan for gang og sykkel

iv

Vinner

neffater - Romsdalskart

= Meny | Molde, 1736

Kartlag
Molde kommune

\ I € soceomionis Mottar ulike forslag
Fremtidsutforskeren X |sutforskeren .
som kan passe til
ditt prosjekt. | dette
Molde Kommune, skole, 15000 kvm, 2030 ibruk .
Vi fant 2 fomfer som kan il ditt prosjekt | ] Tllfe”e kom deT to
o tomteforslag opp,
ideplan - Romsdalskart men deT kunn e
iakart - Molde (kommuneplan) o
ogsa veert et tomt
bygg som var
. §) regulert til eller har
Y potensiale fil & bli
e ’ regulert til samme
formal.

art - Romsdalskart

ger.
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Rodt omrade er markert. Dette er

oos00cs Steg 5 en tomt kommunen har tilgang
pa som er regulert til formalet
som er skrevet inn i forkant, men
det er darligere alternativ enn

.. den andre foreslatte tomten i

" form av at her kreves det storre
mobilitetsbehov og det er
sterre pavirkning pa naturens
karbonopptak.

Huker av de kartlagene
man gnsker & se; i dette
tilfelle mobilitetsbehov
og naturens karbon.

-
= Meny Molde, 17/36

Tomt

Stgrre pavirkning pa
naturens karbonopptak

Sterre mobilitetsbehov

0,9 km til sentrum

dre
mobilitetsbehov

Lav CO2-
pévirkning

Grétt kart Flyfoto

Grgnt omrade er markert. Detfte er
en tomt som kommunen har tilgang
pa som er regulert til formalet som

Dersom man gnsker det
kan man skru pa dagens
kartlag i kartverktgyet
for & parallellt med
fremtidsutforskeren

-~ kunne se for eksempler
detaljplaner, planer
under arbeid,
kommuneplan og
kulturminner. Man kan
velge hvilke lag man

Kartlag

Molde kommune
8 se dagens kartlag

Ly Fremtidsutforskeren

Klimapavirkning
Ressursbruk

\ Mobilitetsbehov

» Naturens karbonopptak

Dkosystem (utbredelse, tilstand)

+ Befolkningsutvikling (SSB)
+ Legg fil flere datakilder

Vv Skru pa andre kartllag

Legg til mer prosjektinformasjon

er skrevet inn i forkant (skole). Det Siden defte er en Al plugin, er det

er neermere sentrum sé& det krever mulig & kontinuerlig mate inn mer
mindre utbygging | mete med informasjon om prosjektet ditt med
mobilitet og det vil ogsé veere lavere ulike kriterier og rammer for & utforske
CO2 pavirkning & bygge her. nye, potensielle muligheter for

fremtidige bygge-, renoverings, eller
ombyggingsprosjekt.



Dersom man skrur pa
Fremtidsutforskeren vil det
dukke opp en rekke kartlag
man kan skru pa for & utforske
muligheter. Dette har som
forrmal & fungere som en slags
“sandkasse” for utforskning.

Prototype

Forklaring av prototype og
kartlagene

Under klimapavirkning er det fire ulike
kartlag. Disse er inspirert av innholdet
i "Sammenhengen mellom arealbruk
og naturens karbonlagre pa land og
fil havs™ i Klimautvalget 2050 sin
rapport; "Omistilling til lavutslipp -
Veivalg for klimapolitikken mot 2050
og Gro Sandkjeer sin presentasjon om
tematikken (NOU 2023: 25, s. 118).

Klimapavirkning; Ressursbruk:
Dette kartlaget viser oversikt

over ressurspavirkning pa vei,
infrastruktur, VA, bygg, materialer
og energi.

Klimapavirkning;
Mobilitetsbehov: Dette kartlaget
viser informasjon om mobilitet;
bil, kollektiv, sykkel og gange.

Klimapavirkning; Naturens

Befolkningsutvikling
(SSB): Huker man av her

. vilman se mulig, fremtidig

befolkningsvekst i omradet
basert pa data fra SSB. Det vil
komme opp et refleksjonskort
med forslag til hva det kan
veere lurt & bygge neste eller
hva slags prosjekt som bgr
kombineres med tanke pa
fremtidens behov (se mer pa

Legg til flere datakilder:

Her kan du koble p& andre
datakilder som for eksempel
finn.no for & se tomter tilsalgs
pa det private markedet.

karbonopptak: Dette kartlaget
viser naturens karbonopptak og

lagring.

Klimapavirkning: @kosystem:
Dette kartlaget handler om
utbredelse, verdi og tilstand i
gkosystemet.
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Kartlag
4 Molde kommune

Et refleksjonskort utviklet ved

hielp av Al 3 Se dagens kartlag

[ Fremtidsutforskeren

A Kiimapavirkning

/ Ressursbruk

v Mobilitetsbehov

+ Naturens karbonopptak

Gkosystem (utbredelse, tilstand)

/ Befolkningsutvikling (SSB)

Legg til flere datakilder

v Skru pé andre kartllag

Legg il mer prosjektinformasjon

Grét kart Flyfoto

Et refleksjonskort utviklet ved hjelp Redt symbol: Her ser man

av Al: Som nevnt, dersom man huker hvor det er skole i dag i dette
av pa befolkningsutvikling (SSB) vil eksempelet. Hadde man skulle
man fa opp et refleksjonskort med bygge nye studentboliger ville
forslag til hva som kan veere lurt & man sett hvor de eksisternde
bygge neste eller hva slags prosjekt studentboligene.

som bgr kombineres med tanke pa

fremtidens behov. Grgnt symbol: Her ser man nye

forslag ftil plassering av skole
hvor man kan kombinere med
barnehage i fremtiden.



| dette eksempelet har det blitt skrevet
inn i forkant at det @nskes & bygge en
skole. P4 bakgrunn av data om stedet
fra SSB og kommunen kan det bli
behov for bade skole og barnehage
pa sikt. Hvorfor ikke kombinere de?

Siden man ikke kan vite med
sikkerhet om prognosene om
stedet vil stemme, er malet & kunne
foresla ulike lgsninger for a tilby
flekisbilitetslgsninger som vi ser pa
som mer baerekraftig.

Kan utforskning og fremtidscenarioer
gi mulighet for & samles rundt
mulighetsrom i fremtiden og mer
fleksible bygg?

Prototype

Refleksjonskort

= Meny Molde, 17/36

b4
bmyra
—¥ & X

o
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g
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.

¥
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Et refleksjonskort utviklet ved
hjelp av Al

Det er en forventet
befolkningsvekst pa 1000 personer
innen 2050. Det kan antas at det
vil veere en moderat gkning av
antall barn under 18 &r og en
gkning i antall unge voksne samt
studenter.

Om 5 ar vil det trolig veere behov
for en sterre skole, men om 10 &r vil
det veere behov for en stgrre
barnehage.

Vi anbefaler & sld sammen disse og
bygge begge i dag. | mellomtiden,
frem til barnehagen skal pa plass
kan kanskje det midlertidige
rommet brukes som midlertidig
ungdomsklubb?

Pa kartet finner du forslag til
nye steder a bygge den nye skolen
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Nokkelfunn

#1

Nye krav om klimavekting i
offentlig anskaflelser

Na er hovedregelen at offentlige
oppdragsgivere skal vekte klima- eller
milijphensyn med 30 % nar de vurderer
spknader pa offentlige konkurransegrunnlag.

Krav og kriterier har som mal & redusere
anskaffelsens samlede klimaavtrykk

eller miljgbelastning. Samtidig i siste
anskaffelsesundersgkelse fra 2022 svarer kun
20% at de i stor eller sveert stor grad opplever
a ha filstrekkelig kompetanse til & vurdere
hvilke krav og kriterier som bgr stilles for a ta
klima- og miljghensyn (DF@, 2022, s 39).

Dette stottes ogsa av seniorradgiver Bjgrn
Kummeneje fra DF@ som sa at en av deres
hovedutfordringer er a trygge usikre innkjgpere
som er redde for a gjgre feil nér de skal kjgre
en anskaffelsesprosess.

fylkeskommune

#2

Ingen vet hvordan

Jeg har fortsatt ikke sett
eksempel pa noen som vet
hvordan a skrive eller sgke pa
anskaffelser som er i trad med
de nye vektingskravene”

- Harald, innovasjonspéadriver LUP

En eksempelbank er pa vei!

- DF@, webinar 03.04
«Nye krav til vekting av klima og milj@: hva betyr det for
innovasjonsprosjekter?”

Graf: prosenetvis antall som svarer at de
har god eller sveert god kompetanse til &
utfgre anskaffelse (DF@, 2022, s. 10)

0,
22% 20%

Offentlig foretak
og selskap

17%

Kommune og Statlig

virksomhet



#3

Behov for et regelverk som
er enklere  forsta og mer
tilgjengelig

Offentlige og private aktarer
trenger et regelverk som

er enklere a forsta og mer
tilgjengelig. Dette vil bidra til
like konkurransevilkar for de
serigse aktgrene, sier han.

(Regjeringen, 2023)

#4

Tid og ressurskrevende

| DF@s siste anskaffelsesundersgkelse ser

vi under to utdrag som peker pa at tid

og ressurser er den stgrste barrieren for
digitalisering, innovasjon og klima og miljg,
og at innovasjon er det omradet de offentlige
virksomhetene scorer lavest pa modenhet

4. Innkjops-Norge mangler tid og ressurser

Gjennomgaende i undersgkelsen oppgir
virksomhetene at de opplever & ikke ha
tilstrekkelig med tid og ressurser. Dette
fremkommer flere steder blant annet der
virksomhetene blir spurt om de opplever a ha
tilstrekkelig tid og ressurser for a gjennomfere
anskaffelsesprosessen pd en god mate.

Videre er dette ogsa tydelig nar virksomhetene
blir spurt om hvilke barrierer de opplever som
starst for digitalisering, innovasjon og klima
og milje. For samtlige er tid og ressurser pa

topp.

6. Potensial for mer innovative anskaffelser

Gjennom 3 vaere en «krevende kunde» kan det
offentlige gijennom sine innkjap stimulere til
innovasjon og utvikling av nye framtidsrettede
lesninger, for eksempel miljateknologi eller
velferdsteknologi. | undersgkelsen er innovasjon
det omradet hvor de offentlige virksomhetene
scorer lavest pa modenhet.

(Skjermdump DF@, 2022, s. 9)
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Hvordan kan vi fasilitere for mer
utforskning og eksperimentering for
prosjektet er satt i gang? Hvordan
kan vi stotte evnen til 4 se frem i tid
og ta mer barekraftige valg for
generasjonene som kommer?
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Miljokravsassistenten

Et felles fundament fgr prosjektet settes
i gang og mindre gkonomisk risiko for
alle parter.

Miljokravassistenten viser eksempler pa

implementering av anskaffelser med 30% Teknologi som hjelpemiddel: Dette er ment
klimavekting og veileder i utforming av & fungere som en kickstart” for arbeidet
miljpkrav og -kriterier for & etterleve nye med & skrive konkurransegrunnlaget, for &
lovkrav. Denne Al-pluginen vil veere tilgjengelig  gi inspirasjon. Det er opp til aktgrene & ta

i Mercells konkurransegjennomfgringsverktgy avgjerelsene om hva som skal inkluderes i
(KGV). anskaffelsen.

Nar man bruker Miljgkravsassistenten, kan Malgruppe:

man velge miljgkrav fra en forhdndsdefinert - Alle aktgrer involvert i konkurransegrunnlaget
liste basert pa DF@s Kriterieveileder og legge - Alle aktgrer involvert i sgknadsprosessen

til informasjon fra tidligere innsiktsarbeid utfgrt
av Fullfasegruppen. Fullfasegruppen kan
samarbeide om & utforske mulighetene med
Miljokravassistenten og fa assistanse med &
utforme konkurransegrunnlaget.

Teknologi som hjelpemiddel

Vi vil understreke at dette er ment 8 fungere
som en “kickstart” for arbeidet med & skrive
konkurransegrunnlaget, for & gi inspirasjon.

Det er imidlertid opp til aktgrene & ta
avgjgrelsene om hva som skal inkluderes i
anskaffelsen.




Sok

Pabegynte
konkurransegrunnlag ) ) )
jovekting ensker du for prosjektet ditt?
Iagt fra og

Anskaffelse av SD- 01.01.2024. | by

m 2
anlegg, Blitt Bygg 30% det ikke unntak for

Hagskolen i Molde Studenthus.
Totalentreprise K101

UIT Narvik Endring av
varmeanlegg - totalentreprise Prosedyre: Kontrakt

iibudstrist: 20,04
Tiloudstrist Apen anbudskonkuranse 8y99 0g anlegg

Type kunngjering: Parallelle tilbud: Oppdragsgiver:
Konkurrans 5 ATSBYG!

Byggeprosjekt > Klimakrav og kriterier

Velg fase

Huilke krav du skal stille avhenger av hvor du er | byggeprosessen. Under er en oversik! over de ulike stegene.

Pagaende prosjekter

Narvik Endring av

L g
varmeanlegg - totalentreprise Forprosiektering

136 og behovs- Prosjekt-
identifsering innramming e prosjektering
T L) T T

Detal- Overteverin Bruk og drift Avviiing eller
prosjeKtering ibrukstakelse ombruk

Kravspesifikasjon

®  creeav

Jaerokonomi

Bygg for endringsdyktighet og ombruk

Unngs ikke-fornybare mineraler

V' Livssykluskostnader (LCC)

Klimagasskrav til byggematerialer

v Klimagassberegninger for utvalgte bygningsdeler

Kiimagasskrav for hele bygget

Enerrgi

Energieffektivitet (passivhus)

Arealeffektivitet per bruker

v Sentral driftskontroll (SD-anlegg)

Energibruk per kvadratmeter og per bruker

eduksjon av effektbehov

Lag tekstforslag til
konkurransegrunnlag




Idéforslag 3/4 - Miljgkravsassistenten

Var utforskning

Datagrunnlag Hvem kan vi koble oss pa:
- DF@s Kriterieveiviseren
- Als ChatGPT (data fra Open Al) Utvikles i samarbeid med:

Leverandgrutviklingsprogrammet (LUP)
Data fra Fullfasegruppens innsiktsarbeid i

tidligfase: Driftes av:
- Funn fra mulighetsstudie Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring
- Tilbakemeldinger fra brukermedvirkning (B]3%)

- Funn fra miljg- og markedsanalyser
Koblet pa plattformen til Mercell som DF@
benytter til offentlige anskaffelser idag.



Baerekraftsperspektiv Ringvirkninger

| lys av tallene fra Anskaffelsesundersgkelsen 1 P2 sikt styrke kompetansen innen klima- og

som viser at rundt 20% i stor eller svaert stor milighensyn og veilede aktgrene i & skrive

grad opplever & ha tilstrekkelig kompetanse fil grgnnere konkurransegrunnlag ved & tilby

a vurdere hvilke krav og kriterier som bgr sfilles ressurser som DF@s Kriterieveiviser.

for & ta klima- og miljghensyn - ser vi et stort

potensiale i defte omréadet. 2 En rikere utforskning kan gjgre baerekraft og
klima- og miljghensyn mer konkrete.

Derfor har en digital kravsveileder og et mulig

krav-skrive-verktgy stort potensiale fil & pavirke 3 Tydelige konkurransegrunnlag gjer det

samlet klimaavirykk eller miljgbelastning. enklere for bransjen & svare, og gir prosjekter

Spesielt i lys av den nye loven om at klima og stgrre mulighet til & bli grennere.

miljghensyn skal vektes minimum 30% - noe

ingen vet hvordan de skal gjgre idag, ser vi at

idéen har stort potensiale til & bidra positivt.
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Var utforskning

Implementering

A forenkle offentlige anskaffelser er viktig
bade gkonomisk og miljgmessig. DF@ og
LUP vil tilby kunne tilby disse Igsningene
som gjgr dem tilgjengelige for alle. Det
finnes stgtteordninger for prosjekter som
stotter grenn omstilling (DFQ@, 2023).
Miljgkravassistenten kan videreutvikles og
implementeres med stgtte fra blant annet
Forskningsradet eller Innovasjon Norges

ordning for Finansiering av grenn omstilling,

administrert av LUP (LUP, 2024).

—

—

Steg for steg

1. Samarbeide med LUP og DF@ som
holder i mange av disse prosessene, om
a videreutvikle Al-lgsningen, da dette
er noe vi har fatt tilbakemeldinger fra
representanter i LUP om interesse for.

2. Gjennomfgre en pilot med stgtte fra
Innovasjon Norge eller Forskningsradet.
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Hvordan bruke Miljokravsassistenten?

Sok Hvor hey miljevekting ensker du for prosjektet ditt?

Pabegynte

konkurransegrunnlag 30%
o

2024/992

Anskaffelse av SD-

anlegg, Blatt Bygg

40
Hagskolen i Molde Studenthus
Totalentreprise K101 Prosedyre: Kontrakt:

Tilbudsfrist: 29.04.2025 :
Apen anbudskonkurran: Bygg og anlegg

i i L' ke i Parallelle tilbud: Oppdragsgiver:
UIT Narvik Endring av o mmajering: faraletle tibu STATSBYO0

a
varmeanlegg - totalentreprise

Legg til soknad

Byggeprosjekt > Klimakrav og kriterier

Velg fase

Hvilke krav du skal stille avher v hvor d sessen. Unde oversikt over de ulike

Pagaende prosjekter 166 og behovs- Prosjekt- Programmering - Forprosjektering
identifisering innramming og utredninng

UiT Narvik Endring av
varmeanlegg - totalentreprise

Produksion og Overlevering og Bruk og drift
leveranser ibrukstakelse

T

nimumskr

Sirkulzzrakonomi

Bygg for endringsdyktighet og ombruk
Unnga ikke-fornybare mineraler

Livssykluskostnader (LCC)

Kiimagasskrav til byggematerialer
Kiimagassberegninger for utvalgte bygningsdeler
Kiimagasskrav for hele bygget

Enerrgi

Energieffektivitet (passivhus)
Arealeffektivitet per bruker

Sentral driftskontroll (SD-anlegg)
Energibruk per kvadratmeter og per bruker
Reduksjon av effektbehov

Lag tekstforslag til
konkurransegrunnlag




Prototype
Workflow

Steg 1: Nar man moter
Miljgkravsassistenten, velger man
miljgkrav og kriterier fra en liste
basert pa DF@s Kriterieveileder.
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Du far en
oppsummering
av de relevante <
kriteriene for
prosjektet ditt.

Steg 3og 4: |
tillegg til DF@s
kriterieveileder kan e
man legge til
informasjon fra
tidligere
innsiktsarbeid utfgrt
av Fullfasegruppen.

lestoppfl )

Mulighetsstudier




Prototype
Workflow

Leg flme

€ Harduinnsikt fra tidligere i prosjektet kan det fylles inn her
Fullfasegruppens innsikt fylles inn

Oppsummert innhold
Brukerinnsikt
Markedsundersokelse

Mulighetsstudier

Noe mer du onsker & fylle inn?

Oppdator konkurransegrunnlaget

Steg 4 .

Fullfasegruppen
kan samarbeide om

a utforske

Har du innsikt fra tidligere i prosjektet kan det fylles inn her

Fullfasegruppens innsik fylles inn
onkurransegrunniag:

Anskaffelse av SD-anlogg for BIAt By
1. Innledning Bit Bygg onsker 4 anskaffe et SD-anl 4 optimaiier
redusere mijapévirkningen. Formalet med denne anskaffesen er &

g losning som sikrer effetv rf,lavt energiorbruk

e energiforbruket med minst 20% sammenlignet med dagens forby
4 iloy ot opfimait inneklima og komfortable arbeidsforhold.
béde ansates

+ Reduse
+ ke brukertifredsheten ved
« Implementere en drifslosning som er enkel 4 bruke og som far hensy
« Bidra fl et mer berekaftig bygg ved 4 redusere CO2-utslippene og avlallet
Mijola:

+ Minst 80% v leverandarens prosi

sjonaliet av SD-anlegget (

i
xs kompetanse og erfaring (20"
Jaaft

Lag ety forsiag

Noe mer du ansker 4 legge

Oppdater tekst
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Nokkelfunn

#1

Norge~ | Kontaktoss _Tilgangtil anbud _Logg inn

A Svare pﬁ en anSkaﬂelse er M MERCELL Anbudsvarsling ¥ Innkjopsverktay ¥ Sokanbud ¥ Support ¥ 0O
ldag Sv&rt tungvint 2023/4165 Anskaffelse av Parallelle

rammeavtaler for elektroarbeider i
Trendelag

Anskaffelsesprosessen oppleves av mange som
en papirmglle med vedlegg og dokumentasjon iformason injoper

Anbudstype eForm N16CN Kunngjoring av Oppdragsgiver  STATSBYGG

som krever mye tid og ressurser fra sgkerens roars  hpenisnkuras D
side. Dette fungerer som et ungdvendig O

Aksepterer Ja Norge

hindrer for levering av grgnnere og mer Pt ouw. S
innovative progjekfer i byggebra nsjen . M MERCELL Anbudsvarsling ¥ Innkjopsverktay ¥ Sakanbud ¥ Support v O

Vi har ikke tid til & levere pa de

Statsbygg eier og leier bygninger, og mé sarge for 4 utfare arbeider som oppstar i forbindelse med drift og vediikehold av

bygningsmassen. For & dekke behovet skal Statsbygg innga parallelle med 2

offentlige anskaffelsene fordi det T e e e

tar for lang tid. Ogsa blir man

kun valgt utifra hvor langt man

klarer 8 presse prisen ned, og ANMIICILL . epwisnci ¥ ey ¥ el Samos 5
det er ikke verdt det.

Vedlegg_1_Generell kravspesifikasjon.pdf 234K8

Vedlegg 2_Miljgkrav til produkter.pdf 471KB

- Leder i byggefirma som nettopp gikk konkurs Vediegg.3_FYLLLUT.Tibudssijema.docx 86Ke
Vedlegg 4_FYLL_UT_Oppfyllelse_av_tekniske_faglige_kval.xisx 21KB

Vedlegg 5_FYLL_UT_Statsbyggs_egt jema_s docx 69 KB

Vedlegg 6_FYLL_UT ¢ | X docx 71kB

Vedlegg 7_| pdf 95 KB

vi er 200 i bedriﬁen Og vi er for Vedlegg 9_Spesielle krav SHA og serigsitet_Forenklet.pdf 84KB
® . ® . . . Vedlegg_10_Mal for forpliktelseserklaring.docx 70KB
sma til 8 veere med i innovas jons- Vetegs 1 soldaransovseriating -l ocs ke
Vedlegg 8_Rammeavtale utkast 556 KB

kon ku rranser‘ Vedlegg_10_Mal for forpliktelseserklzring.docx 70 KB
Vedlegg_11_Solidaransavrserkiering - mal.docx 72KB

Vedlegg_12_Vurdering klimamiljgbelastning_FOA §7-9.pdf 142KB

- Arkitekt pa arkitektur.hva.nd debatten . 3 TR - P

Prinscreen tatt av et en offentlig anskaffelse hvor man bare
ser starten pa en lang liste vedlegg som ma lastes ned,
leses, besvare og lastes opp igjen.




#2

Ingen vet hvordan

Vi spurte innovasjonspadriver i LUP om
eksempel pa noen som vet hvordan & svare pa
de grgnne vektingskravene.

Jeg har fortsatt ikke sett
eksempel pa noen som vet
hvordan a skrive eller sgke pa
anskaffelser som er i trad med
de nye vektingskravene”

- Harald, innovasjonspéadriver LUP

Na blir det enda vanskeligere a
levere til offentlig sektor nar det
gjelder bygg, alle anskaffelser
fordi du skal ta hensyn til klima
og miljg.

-Direktor i offentlig sektor
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——

Hvordan kan vi stotte aktorene soi
soker om a levere pa de gronne,
offentlige anskaffelsene?
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Svare pa anskaffelser

En forenkling av dagens konkurranse-
gjennomofgringsverktay (KGV) i Mercell

Dette idéforslaget representerer mottakersiden
til Miljgkravsassistenten, nemlig de som skal
svare.

A svare p4 offentlige anskaffelser er en kostbar
og tidkrevende prosess. En hel-digital Iasning
kan gi oversikt for alle aktgrene og forenkle
prosessen.

Malet er & demokratisere anskaffelsesprosessen
ved & tilgjengeliggjere, visualisere og forenkle
samarbeid underveis i spkeprosessen.



Pabegynte seknader

2024/992
Anskaffelse av SD-
anlegg, BIatt Bygg

Hogskolen i Molde Studenthus
Totalentreprise K101

UIT Narvik Endring av
varmeanlegg - totalentreprise

N

)
Legg til seknad

géende prosjekter

UIT Narvik Endring av
varmeanlegg - totalentreprise

2024/992 Anskaffelse av SD-anlegg, Blatt Bygg Svar pa anbud

Generell informasjon: Progresjon: ks EoanEn

Tilbudsfrist: 04.202!

sta s
Type kunngjoring & stile Tolasen
Konkurranse

Prosedyre:
Apen anbudskonkurran

Kontrakt:

Tienesteytel Forpliktelseserkizering fra

underleverandor
Soknaden er 55%

ferdig besvart &  Heidi Hessen

oPPeageaver: [ Fecio __J
STATSBYGG recio
Avtaledokument

& stile Tolasen

er nodver versitet
skning, utvikling og utdanning av enda hey
onkurransegrunniag og vedlegg for mer
informasjon om ktet og
ogsé finne relevant informasjon om prosjektet pé:
.nord.no/om/byggeprosjekter-og-campusutvikling

Utvidet beskrivelse

CPV koder
Tilbudsinvitasjon

Generell kravspessifikasjon
Miljgkrav

Krav til leveransen (bla.tegningsdokumenter)

Egenerklzringskjema

& stile Tolasen

Den lille vedlikeholdsavtalen

& Mos Otervik

Solidaansvarserklzring

& stile Tolasen

Totalentreprisehandboka

& stéle Tolasen

Brukerhandbok for SD anlegg

& Are Barman

Tilbudskjema

& stale Tolasen
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Var utforskning

Datagrunnlag

- Data fra DF@
- Data fra mulighetsstudie
- Brukerinnsiktsdata

Beerekraftsperspektiv

Forenkle forstaelsen av miljgkravene og
-kriteriene i konkurransegrunnlaget.

@ke tilgjengeligheten og smidigheten i
spknadsprosessen for sma aktgrer som
spker pa offentlige anskaffelser.

@ke kunnskapen om det grgnne skiftet og
alternative arbeidsmetoder.

Effektivisere spknadsprosessen ved 4 fillate
at man skriver skriving direkte i portalen,
sanntidssamarbeid og kontinuerlig oversikt.

Digitale plattformer muliggjgr samarbeid og
samskaping, noe som gker effektiviteten og
fleksibiliteten i sgknadsprosessen.



Implementering og steg for steg: Ringvirkninger

Samme som idéforslag 3
Styrke samarbeidet innad i laget som gnsker
a utfgre arbeidet som det sgkes etter i
utlysningen.

A demokratisere en prosess ved a forenkle den,
kan veere med pa & inkludere flere sma aktarer

og gi flere bedrifter muligheten fil & veere med
i det grenne skifte.

C

—
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Pabegynte sgknader lar Oversikt over hvem som
aktgrene aktivere ulike jobber med de ulike
s prosesser de er i ferd med & eveee. dokumentene og status pé

spke pa. arbeidet.

2024/992 Anskaffelse av SD-anlegg, Blatt Bygg Svar pa anbud

Generellinformasjon: Progresjon: Billag for service avtale Egenerklzeringskjema Totalentreprisehandboka
Pébegynte seknader

Tilbudsfrist: 29.04.2025

Type kunngjoring & stéle Tolasen & stéle Tolasen &  stéle Tolasen
2wausss ferranse Looo T
R e avsD- e Feio
anlegg, Blatt Bygg Apen anbudskonkurranse
Prosjekt 1204003 Kontrakt:

Hegskolen i Molde Studenthus Tjenesteytelse
Totalentreprise K101

Forpliktelseserklaering fra Den lille vedlikeholdsavtalen Brukerhndbok for SD anlegg
underleverander

Parallelle tilbud: Soknaden er 5%
Prosjekt 1217602 s ferdig besvart & Heidi Hessen & Mos Otervik & Are Barman

UiT Narvik Endring av Oppdragsgiver:

varmeanlegg - totalentreprise 3% STATSBYGG

Avtaledokument Solidaansvarserklaering Tilbudskjema
Beskrivelse
Legg til seknad BItt bygg o

Nord unive s

for moderne laboratorier, forelesningssaler og kontorer for & Stile Tolasen & Stile Tolasen & Stile Tolasen
Fakultet for biovitenskap og akvakultur (FBA). Bygget vil gi en

oppgradering sol

kunne drive forsk

informasjon om prosjektet og an Tilbyderne kan

Pagdende prosjekter ogs3 finne relevant informa Ktet p:

n prosjel
www.nord.no/om/byggeprosjekter-og-campusutvikling/blatt-

Prosjekt 1217602 byag

UiT Narvik Endring av
varmeanlegg - totalentreprise

Utvidet beskrivelse

CPV koder
Tilbudsinvitasjon

Generell kravspessifikasjon
Miljokrav

Krav til leveransen (bla.tegningsdokumenter)

Informasjonen som idag ligger i
word- og PDF filer samles digital
i ulike kategorimapper hvor
prosjektgruppen kan samarbeide
om & svare
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Veien videre

Tilbakemeldinger
og refleksjoner

Dette kapittelet inneholder tilbakemeldinger vi har
fatt pa de ulike idéene vare og tilhgrende
refleksjoner.






Tilbakemelding
Fullfasegruppen

Vi har samlet tilbakemeldinger fra
byggebransjen gjennom hele prosjektet. Ved
avslutningen arrangerte vi en workshop og
hadde digitale samtaler med Kirsti Kierulf fra
Norsk Kommunalteknisk Forening og Bjgrn
Kummeneje fra DF@, der vi presenterte vare
funn og idéer.

| denne delen har vi slatt sammen de to siste
idéene: Miljgkravassistenten og digitalisering av
anskaffelsesprosessen.



(Midjourney) | :




Tilbakemelding
Fullfasegruppen

“Jeg liker idéen og jeg heier
pa designere i planfasen!” Jeg
synes idéen om fellesskaping

i tidligfasen er interessant

a utforske om det vil ta ned
volumet pa endringsordre.”

Kirsti Kierulf, Kommunalteknisk avdeling

| forbindelse med kommmunenes ressurser i

mote med & bygge grennere sa Eirik Nilsson

Gundersen;

“Kommunen mangler
kompetanse, dette kan bli en
type forlenget hand for
kommunen.”

Eirik Nilsson Gundersen, NMBU

“En slik gruppe vil kunne ivareta
et lovpalagt brukerperspektiv
gjennom hele prosessen!”

Harald Aas, Leverandgrutvikligsprogrammet

“Riktig forankring og kommuni-
kasjonsflyt vil kunne bryte ned
siloer og forbedre forstaelse pa
tvers. Det kan ogsa ta ned risiko
ved & synliggjere kunnskap og
konsekvenser av valg.”

Eyvind Brox, Halogen

Bjgrn fra DFQ var positiv fil selve idéen i
tilknytning til brukermedvirkning og en rgd
trad;

...jeg digger det dere sier fordi

det handler om prosessledelse
egentlig, i tillegg til & veere

en hukommelse og ivareta
verdigrunnlaget og tidlige
intensjoner og brukermedvirkning
fra start til slutt. Det er det viktigste
og der dere tilfgrer verdi, forst og
fremst.

Bjorn Kummeneje, DF@

Han nevnte ogsa at & implementere en ny rolle
kan komme i konflikt med de eksisterende.

...En del av de andre tingene

(i gruppens mandat) kommer
man til & ga i konkurranse med
prosessleder.

Bjorn Kummeneje, DFQ@



Bilde fra workshop; aktivitet plassere
idéforslagene pé& en matrix om hvor lang tid

de trodde det ville ta og hvor komplekst det
ville veere & implimentere forslagene for & fa en
pekepin pa realismen. Foto: @yvind Sandnes



Refleksjon
Fullfasegruppen

Vi har mottatt og integrert mange
tilbakemeldinger pa idéene gjennom

hele prosessen. En sentral tanke er at
Fullfasegruppen ma veere en integrert del av
den eksisterende byggeprosessen, og det er
avgjgrende at visjonen blir forankret gverst i
byggherreorganisasjonene for a lykkes.

A endre roller og arbeidsstrukturer tar tid

Under workshopen ba vi deltakerne plassere
idéene pa aksen for gjennomfgrbarhet og
tidsperspektiv. Fullfasegruppen var den idéen
med stgrst spredning. Selv om de fleste mente
idéen var gjennomfgrbar, indikerte de at det
ville ta tid & endre tankesett rundt roller og
arbeidsform. Likevel mener noen at en mindre
pilot av konseptet kunne utforskes raskt.

“Jeg tenker denne idéen kan
lages en pilot av og testes i
dag!”

Ingerid Helsing Almaas, DOGA

Annet potensiale for Fullfasegruppen

Gjennom prosjektet har vi utforsket alternative
roller for fullfasegruppen. Et forslag fra
workshopen var & introdusere designeren som
"samspillsradgiver” for & stgtte byggherren

i samspillsentrepriser. Vi diskuterte ogsa
behovet for politidialog, siden byggutforming
kan pavirke kriminalitet og trygghetsfglelse

i omradet. Videre diskuterte vi & integrere
designere med ansvar for brukerkontakt efter
ferdigstillelse for & samle tilbakemeldinger

om hvordan miljgvalg pavirker
brukeropplevelsen over tid. Dette ville skape
en tilbakemeldingsloop til fullfasegruppen,
som ofte blir oversett i bransjen.

Bilde fra workshop. Fotograf: @yvind Sandh



Designrollen

Gjennom prosjektet har vi utforsket alternative
roller for fullfasegruppen. Et forslag fra
workshopen var & introdusere designeren som
"samspillsradgiver” for & stgtte byggherren

i samspillsentrepriser. Vi diskuterte ogsa
behovet for politidialog, siden byggutforming
kan pavirke kriminalitet og frygghetsfolelse i
omradet.

Videre diskuterte vi & integrere designere med
ansvar for brukerkontakt etter ferdigstillelse
for & samle tilbakemeldinger om hvordan
miljpvalg pavirker brukeropplevelsen over

tid. Dette ville skape en tilbakemeldingsloop
til fullfasegruppen, som ofte blir oversett i
bransjen.

| bransjen har man for sterk
faglighet. Som designere kan
dere medierer rollene og kna
det sammen pa midten.

Forsker Gro Sandkjeer Hanssen

De andre rollene i en fullfasegruppe har
allerede en direkte faglig filknytning fil
prosjektet. Designerens unike bidrag

er evnen fil & veere en ngytral part som
fasiliterer tverrfaglige samtaler og visualiserer
beslutninger for alle involverte. Det er viktig at
designeren stgtter byggherre og prosjektleder,
ikke konkurrerer med dem.

Selv om noen designere utfgrer innsiktsarbeid
i tidlig fase, er de sjelden med gjennom hele
byggeprosjektet. Dette kan veere ngkkelen, da
store prosjekter kan vare i flere ar, og ulike
designere kan fylle denne rollen i ulike faser.

Vi har Innovasjonsenheten i
kommunen. De er kanskje ikke
tienestedesignere hele gjengen...
men de brukes av og til for & grave
litt i hva er det egentlig tjienesten
har behov for. Men de er aldri
med videre. Sa hvis man hadde
fatt noen som eide hele prosessen
hadde det veert bra.

Prosjektleder tidligfase, Beerum kommune



Refleksjon
Fullfasegruppen

@konomiske insentiver

Kirsti Kierulf fra Kommunalteknisk forening
fortalte om erfaringene som bransjen né har
etter & ha provd samspillsentreprise, hvor
erfaringen blant annet er at byggherre blir
sittende med alle kostnadene. Hun sier;
Mange har kjgrt samspillskontrakt men
begynner & bli litt desillusjonert for de ser at
kostnadene blir veltet over pa byggherre.

@konomi er et giennomgéende tema i
byggeprosesser og Fullfasegruppen er intet

unntak. Gjerne se hva vi har skrevet i kapfittelet

om Fullfasegruppen for mer informasjon om
hva vi har tenkt her.

“Ideen er god men jeg tror at den
vil mgte motstand pa hvem som skal
betale...

...Det er greit at man far midler fra
noen steder men fra et tidspunkt
skal det integreres i maten man
driver bygg pa, og da vil det drive
kostnadene pa bygg opp. Og da
ma vi utforske hvordan det a ga for
fullfasegruppe vil gi lavere kostnad
for byggene.”

Kiirsti Kierulf






Tilbakemelding

Fremtidsutforskeren



Molde, 17/36 -
Kartlag
Molde kommune

§ Se dagens kartlag

£ Fremtidsutforskeren c
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V' Ressursbruk

@ Storre pavirkning pa
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Tilbakemelding
Fremtidsutforskeren

Nar vi viste idéen for Kirsti Kierulf direkter i
Kommunalteknisk forening fant vi ut felgende;

Dette tror vi veldig pa - vi er selv
inne pa en lignende utforskning
akkurat na faktisk!

Kirsti Kierulf dirketgr i Kommunalteknisk forening

Vi ble overrasket og nesten litt skuffet over at
andre jobber med en lignende idé som oss. Pa
den andre siden kan vi se dette som validering
av at vi er inne pa noe relevant og spennende!
Kirsti stgttet ogsa denne oppfatningen.

Det er en bekreftelse pa at det
er en god ide, nér flere tenker pa
samme ideen sa er det en god
idé.

Kirsti Kierulf direktgr i Kommunalteknisk forening

Opp mot kartlegging av
naturmangfold er Fremtidsutfor-
skeren en veldig god idé. Opp
mot “harde” klimamal/krav/etc er
det ogsa nyttig.

Miljgradgiver Thea Sundell Robberstad, Rambagil|

Det er strategimgter for Agenda
2030 i enhver kommune, sa
Fremtidsutforskeren kunne veert
en backend i forhold til & ta
beslutninger. Man far opp ulike
tomter basert pa hvilke strategi-
dokument som er i kommunen.
Strategien ligger gjerne i regule-
ringsgrunnlaget, men de er ikke
ngdvendigvis oppdatert ift klima-
tilpasninger.

Tine Hegli, arkitekt og professor AHO



Bilde fra presentasjon av Fremtidsutforskerens
ferste prototype. Foto: @yvind Sandnes



Refleksjon
Fremtidsutforskeren

Til tross for enighet om at idéen er god, var
tilbakemeldingene ogsa fokusert p& grunnlaget
for idéen: dataene. Datakvalitet, mengde og
eierskap og drift av tjenesten ble diskutert. Det
ble papekt at det kreves omfattende mengder
oppdatert informasjon for & gi et solid
beslutningsgrunnlag.

Vi ser ogsé verdien av enda bedre
datagrunnlag i fremtiden. Spesielt viktig er
tilgang til informasjon om eksisterende bygg,
inkludert materialer og gjenbrukspotensial.
Dagens mangel pé et slikt register begrenser
alternativet om gjenbruk av eldre bygg. Ved

a inkludere dette i en slik tjeneste, vil valget
om gjenbruk fremfor nybygg styrkes, noe som
blir stadig mer relevant i fremtiden med digital
tilgang til slike data gjennom BIM-verktgy.

Naér det gjelder klimafotavtrykk,
kan grunnforhold sluke ellers
beerekraftig byggutforming til
frokost. For eksempel, lager du et
konsept som krever at du graver
veldig mye ned i jorda, med alt
det krever av stal og betong og
kanskje frigjorte gasser, sé har du
allerede laget et kiempestort kli-
magassutslipp i anleggsfasen.

- Hege Maria Eriksson



En offentlig eller privat tjeneste?

Det offentlige bruker flere virkemidler

for & kutte klimagassutslipp, inkludert
stgtteordninger og reguleringer. Plan-

og bygningsloven krever at kommuner

og fylkeskommuner tar klimahensyn i
planleggingen. Selv om noen store kommuner
er ledende pé dette omradet, gjelder det
ikke alle. Vi mener at Fremtidsplanleggeren,
sammen med en Fullfasegruppe, kan veere
til stor stgtte for mindre kommuner i denne
prosessen.

Vi startet med tanken om at tjenesten bgr veere
offentlig eid og forvaltet. Likevel ser vi verdien
av privat sektor involvering, da konkurranse
kan forbedre tjenestekvaliteten.

Kirsti Kierulf er inne pa noe interessant nar hun
snakker om deres “dugnad” hvor de utforsker
& samle store mengder data og kartlag, med
utgangspunkt i at alt skal veere allerede-
eksisterende og ingen skal matte betale eller

ta seg betalt. Dette gker rommet for & utforske
mulighetene i fjenesten. Spgrsmalet er hva som
vil skje nér denne utforskningsfasen er over, og
konseptet skal ut i livet.

high feasibility

low feasibility.

Bilde fra workshop akfivitet "plassering av
idéforslag pé akse”. Foto: @yvind Sandnes




Tilbakemelding

Miljokravsassistenten



Hvor hey miljevekting ensker du for prosjektet ditt?
30% vekting pa miljo er lovpalagt fra og
Pébegynte med 01.01.2024. | byggeprosjekter er
konkurransegrunnlag 30% det ikke unntak for dette.
Les mer

Prosjekt 1204003
Hogskolen i Molde Studenthus

Totalentreprise K101 Prosedyre: Kontrakt:
o Tibuds 29042025 Apen anbudskonkurranse Bygg 0g anlegg.

Prosjekt 1217602 .
UIT Narvik Endring av mﬁ‘::hﬁw J.r-u-l- tilbud:

varmeanlegg - totalentreprise 3y,
Velgfase

Legg tl soknad
Huilke krav du skal stille avhenger av hvor du er i byggeprosessen. Under er en oversikt over de ulike stegene.

Pagéende prosjekter m’m"‘ z:qmm
Prosek 1217602 -—T— -—T—
av
varmeanlegg - totalentreprise
Detalj- Overlevering og Awvikling eller
prosjektering ibrukstakelse ombruk
TS Lo ] Lo J

Kravspesifikason
For & gjore det enklere 4 finne relevante krav er kravene innenfor bygg og anlegg sortert under fem emner:

@ ofosminmumskav (@  Svanemerket @ erecam

Oppdragsgiver:
STATSBYGG

Byggeprosjekt > Klimakrav og kriterier

Sirkulzerokonomi

Bygg for endringsdyktighet og ombruk v )

( Unng3 ikke-fornybare mineraler v

Kimagasskrav il byggematerialer

Klimagasskrav for hele bygget

Energieffektivitet (passivhus)
( Arealeffektivitet per bruker )
( Energibruk per kvadratmeter og per bruker v

Reduksjon av effektbehov

Lag tekstforslag ti
konkurransegrunniag




Tilbakemelding

Miljokravsassistenten

Den generelle tilbakemeldingen fra Kirsti
Kierulf pa Miljgkravassistenten var positive
til bruken av DF@ sine allerede eksisterende
ressurser.

Dette er ogsa en veldig bra greie, og
den er konkret for den tar med de 4
forste fasene og bidrar til at konkur-
rannegrunnlaget blir bra. Og veldig
bra at dere tar utgangspunkt i den
nye kriterieveiviseren til DFQ!

Kirsti Kierulf, direkter i Kommunalteknisk forening

Vi fikk senere en mail fra Kirsti hvor hun skriver
at:

Klimakriterier og Al har vi ogséa
tenkt pa inn i prosjekthjelper for
anskaffelser. Sa som jeg sa, nar flere
har samme idé, er det en god idé.

Kirsti Kierulf, direkter i Kommunalteknisk forening

| samtalen med Bjgrn fra DFQ@ ble det diskutert
om deres hovedutfordring; Hvordan mgte
usikre innkjgpere som er redde for & gjere

feil. DF@ har selv jobbet med a forenkle selve
Kriterieveiviseren sin.

Man kan ga i to retninger som jeg
ser det, enten slik dere har gjort her
med & automatisere ting eller sa kan
du forenkle ved & strippe ned til du
star igjen med essensen. Vi har gjort
det siste.

Ved & automatisere det, blir ikke
brukerne ngdvendigvis tryggere av
det som kommer ut som et bereg-
ningsresultat er riktig. Det bidrar
ikke til & fierne den utryggheten de
har.

Bjgrn, DF@
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Refleksjon
Miljekravsassistenten

Vi ser problemstillingen Bjgrn tar opp med at
autmatisering og digitalsiering via Al for noen
ikke ngdvendigvis gker fglelsen av trygghet.
Dette er et perspektiv som er viktig & ta med
seg videre i arbeidet med digitalisering videre.
Kunne for eksempel tjenesten inkludert en
ikke-digital veileder til lagsningen?

Hvem eier dataene vare?

Bade Fremtidsutforskeren og
Miljokravassistenten er tenkt & integreres med
eksisterende plattformer som Norkart og
Mercell. Disse plattformene krever lisensavgift.
Vi diskuterte dette med Kirsti Kierulf. Hva er
ulempene ved & gi offentlige data til et privat
softwarefirma og deretter kjgpe dem filoake?
Selv om eierskapet til dataene er et viktig fema,
vil ikke denne oppgaven ga neermere inn pa
tematikken.



Avsluttende
refleksjon

Om besvarelsen

Malet vart med oppgaven var & utforske
design sin rolle i byggebransjen i mgtet med
det grenne skiftet. | dette arbeidet har vi gjort
et stort innsiktsarbeid og foreslatt fire idéer
basert pa dette. Vare fire idéforslag legger seg
pa ulike nivaer hvor Fulllfasegruppen ser pa
en ny samarbeidsform, Fremtidsutforskeren
og Miljgkravsassiistenten undersgker hvordan
bransjen kan utforske mer, og Svare pa
anskaffelser som er enda mer konkret og
drgfter hvordan bedre brukergrensesnitt

kan forenkle og tilgjengeliggjere en allerede
krevende anskaffelsesprosess.

To av idéene inkluderer elementer av Al.
Digitaliseringsministeren Karianne Tung har et
ambisigst mal om at 80% av offentlig sektor
skal ta i bruk kunstig intelligens innen 2025
(noe som forgvrig har mgtt mye motstand)
(Muhaisen, 2024)

Vi mener det ligger et stort potensiale her i
forhold til utforskning og eksperimentering,
uten at lgsningen ngdvendigvis ma gi et svar
med to streker under. At digitalisering og Al
alene vil Izse problemene i byggebransjen tror
vi ikke, men det har veert interessant & utforske
noen potensielle omrader hvor vi mener det
kan gi verdi.

Design i bransjen

A skrive en diplomoppgave hvor besvarelsen
var bestéar i & peke pa mer design i
byggebransjen ved & faktisk sette inn en
designer kan kanskje oppleves noe naivt eller
enkelt. Kunne man ikke bare foreslatt at en
allerede eksisterende aktgr i bransjen kunne ta
kurs i design thinking eller brukermedvirkning?

Vi mener at en tjenestedesigner kommer

til bordet med erfaring, verktgy, samt en
tilneerming og tankesett som man ikke kan
tilegne seg pa via et et kurs alene. En designer
er ofte gvet pa a se nye muligheter og
sammenhenger, og i & fasilitere samtaler og
samarbeid pa tvers av fagfelt.

Det er ikke tvil om at noe ma skje, og som
Lasse Pedersen Skilbrei sa i workshopen;

Utfordringer med klima og milj@ er
en brekkstang for vesentlig endring
og omstilling, og det er en grunn

til at nye idéer som dette er sé
interessante!



AHO som springbrett

Kan vi i fremtiden ogsé se enda flere av
mulighetene som ligger mellom design

og arkitektur pad AHO ved a tilby fag som
kan styrke bade arkitektfaget med mer
brukermedvirkning og designfaget med mer
kunnskap om byggebransjen?

& > C G httpsi/aho.no/no/studier

"‘ (.’ Ark\tektur o9 des\gnhegskolemOslc
- of Architecture and Design

Hjem/Hjem/Studier

Fremtidige studier ved AHO

Fem-arige integrerte masterprogram

- -
-
-_N |

. ‘~/ | Al

Innpassing til masterniva Internasjonal master i Master bygningsstrategisk

arkitektur 2,5 ar design 2 ar

“Brukerperspektivet - undervises

det ikke i pa NTNU. Dette er en
stemme blant studentene, de
gnsker med av dette.”

Jorgen Skatland pé Arkitektur.nva.na debatten

‘Jobbe med mer og med flere.
Og dessuten jobbe mer med
sluttbrukeren!”

To arkitekter pa spgrsmal om hvordan arkitekter
vil jobbe i fremtiden

Master i landskapsarkitektur
AHO/UIT 5 ar

design 2 ar

*



Refleksjon om
besvarelsen

Om tilnerming
og metoder



Selv om vi har jobbet pa et overordnet niva
med et gedigent fema, har ideene vi har
utforsket i oppgaven blitt noksa konkrete.

Det har veert utfordrende og interessant a
bevege seg mellom det abstrakte og konkrete,
men vi mener at disse overgangene har veert
verdifulle. A ga helt opp gir mulighet til oversikt,
a ga ned pa prototypingsniva har gitt felles
diskusjonsgrunnlag pa tvers av fag.

Vi har valgt & gi idéene navn som er inspirert
av og knyttet til eksisterende systemer i
bransjen med méal om & filgjengeliggjere
dem. A ta utgangspunkt i store offentlige
byggeprosjekter som brekkstang for
endringer i bransjen mener vi var et
verdifullt sted a starte.

Samskapende prosess med prototyping og
‘brukertesting” har veert viktige verktgy hele
veien, her i en noe annen form enn den vi er
vant til fra tidligere ar pa studiet. A brukerteste
idéene har sine begrensninger, da & teste for
eksempel et konsept for endring av roller og
arbeidsformer har lang tidshorisont. Her har
bruken av historiefortelling og visualisering hatt
stor verdi for & skape diskusjonsgrunnlag og
forstaelse pa tvers av fag og organisasjoner.

Her har vi selv valgt & bruke Al-verktgyet
Midjourney for & skape levende bilder som

vi opplever har stettet arbeidet vart godt. A
bruke nye verktgy som Midjourney ser vi pa
som et positivt tilskudd fil verktgykassen vi som
designere besitter.

Til tross for mye motstand og perioder med
overveldenhet og frustrasjon har vi fatt mange
positive tilbakemeldinger underveis fra aktgrer
pa var forstaelse av de store linjene og hvordan
idéene treffer bransjen. Vi har ogsa fatt
mulighet til & reise til Tromsg til hgsten for &
presentere prosjektet pa en stgrre konferanse
for eiendomssjefer, noe vi har takket ja til.



"Jeg syns jo det er helt
vanvittig spennende at dere
driver med et diplomprosjekt
pa tjenestedesign, sa sitter
det /7 personer fra bransjen
som snakker helt realistisk om
dette utifra en samlet ganske
hay relevant erfaring, ogsa
havner nesten alle forslagene
deres pa high feasibility. Det
gir det jo en serigsitet som er
utrolig imponerende”

- Ingerid Helsing Almaas, seniorradgiver og fagansvarlig/tidligfase DOGA
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Det kan ogsa hende vi hang
opp denne tilbakemeldingen
ved arbeidsplassen var som en
paminnelse pa at vi ikke har
bommet helt i hvert fall.




Tusen takk

Vi gnsker & rette en stor takk fil var veileder,
Joakim, for hans uvurderlige veiledning, statte
og engasjement gjennom hele arbeidet med
masteroppgaven var. Hans innsikt og person
har veert avgjerende for var oppgave, samt var
glede for strategisk bruk av design gjennom
studietiden.

Vi vil takke alle som har bidratt med samtaler
og diskusjoner som har drevet prosjektet vart
videre med bransjefaglig kunnskap i ryggen.

Vi vil ogsé takke venner, studievenner, familie
og spesielt Anders og @yvind, for deres
stgtte, oppmuntring og forstaelse gjennom en
utfordrende og spennende reise.

Uten deres statte, ville dette prosjektet ikke veert
mulig. Takk skal dere ha!
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Vi trenger bygg.
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De skal sta igjen etter var levetid, i en verden
vi nd ma snu rundt pa for & redde. | dette
arbeidet tror vi at det er et stort og uoppfyllt

rom for design.
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